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7169 Manual

1 Uvod

Cela obsluha internetového obchodu je dostupna v casti webové administrace e-
shopu. Ta je vzdy dostupna na adrese http://www.nazevshopu.cz/admin/.

1.1 Prihlaseni do administrace

Pri vstupu na stranku jste vyzvani k prihlaseni do administrace. Prihlasovaci Udaje
si mUzete sami upravit viz. Doma - Nastaveni uZivatelského uétu.

% fajnyshop.cz

Jméno: Zapomnéli jste své heslo?
Pokud jste  zapomnéli vase
pristupove heslo, tak kliknéte na
nasledujici odkaz.

Zaslat heslo na email

o s

Po kliknuti na tla¢itko PRIHLASIT SE vstoupite do administrace Vaseho obchodu.
Vase jméno se zobrazi vpravo nahore na listé. Kliknutim na toto jméno se
dostanete k rychlé editaci vaseho prihlasovaciho jména a hesla.

1.2 Odhlaseni

Pro odhlaseni z administrace pouzijte tlacitko vypnuti @, které je umisténo
vpravo na horni listé.

1.3 Hlavni menu

2 PR R2E PO S D

objednavky katalog zbozi  zakaznici redakéni import & mailing nastaveni statistika napoveda
systéem export

© Nasténka Nastaveni uZivatelského Gctu

Administrace je rozdélena na nékolik zakladnich sekci umisténych v hornim menu.
Po kliknuti na ikonku sekce se ve spodni ¢asti menu zobrazi dalsi podsekce.
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2 Domu

Sekce DomuU je vychozi sekce, ktera se zobrazuje po prihlaseni do
systému - konkrétné cast Nasténka, ktera prinasi rychly prehled o
poslednich udalostech v e-shopu.

2.1 Nasténka

% Vitejte v administraénim rozhrani FajnySHOP +°

Statistiky objednavek Posiedni komentale Datds homentate
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Rychlé pozndmky
M Ao aGRYy TR POInATEY

Poznamba:* Priorita: Niskd ?‘ Tapnat

V této sekci se zobrazuji statistiky provedenych objednavek za urcité casové
obdobi, seznam poslednich 10ti objednavek a 10 poslednich komentara. Spodni cast
sekce slouzi k zadavani a zobrazovani rychlych poznamek. Rychlé poznamky muzete
pouzit pro zadavani Ukolu a zprav ostatnim uzivatelim administrace. Tyto
poznamky se zobrazuji spolecné od vsech uzivatelll systému.

2.2 Nastaveni uzivatelského uctu

V sekci Nastaveni uzZivatelského (¢tu si mizete upravit vase prihlasovaci udaje do
systému. Na zadany e-mail se vam bude zasilat nové heslo v pripadé, ze si o néj
pozadate (pokud stavajici zapomenete), proto dbejte na to, abyste uvedli funkcni
e-mailovou adresu. Pokud pri editaci idajd nechcete ménit prihlasovaci heslo, tak
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Manual 4 fajnyshop.cz

pole Heslo a Heslo znovu nechte prazdné. Ulozi se vSechny zadané Udaje a heslo
zUstane nastaveno pavodni.

Posledni volba WYSIWYG editor zapne nebo vypne zobrazeni editoru. Pokud je tato
volba aktivni, zobrazuje se napriklad pri editaci textu u zbozi editor podobny
Wordu. V tomto editoru mizete snadno formatovat text bez znalosti HTML.

m Nastaveni uzivatelského aé¢tu

.......................... | Horacek

........................ * 777123123

|
|
...................... : r horacek@fajny-web.cz }
|
|

LT
*admin

Heslo znovu: ‘

WYSIWYG editor:

//>
( ) Ulozit
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3 Objednavky

Zkraceny seznam nové prijatych (nevyrizenych) objednavek je vzdy
prvni véc, ktera se vam zobrazi po prihlaseni do administrace na uvitaci
strance, odkud muzete proklikem pokracovat na kompletni prehled
objednavek. Tento seznam je vzdy prehledné rozdélen podle obdobi, ve
kterém byly objednavky prijaty (dnes, vCera, minuly tyden atp.). Do evidence
objednavek se vzdy dostanete prostrednictvim sekce Objednavky v hornim menu.

3.1 Prehled

V sekci Prehled se vam zobrazuji veskeré objednavky evidované v systému, které
je mozno dale filtrovat a je mozno s nimi provadét potrebné akce.

V prehledu objednavek mame k dispozici také moznost objednavky hromadné

5 Hromadné odeslat .. , .
odeslatg . Tato funkce slouzi k hromadnému oznaceni

objednavek jako vyrizenych, nastavi u téchto objednavek stav na vyrizeno, datum
expedice a zakaznikim odesle informacéni e-mail. Do vstupnich poli zadavame Cislo
objednavky (lze zadavat jen Cislo objednavky bez prefixu).

3.1.1 Filtry a vyhledavani

~ ) Objednavky

PFijaté MewvyFizené Wyfizeng Stornované Wracené zboZi || Medodané zboZi || Dodané zboZi || Wyzvednuti na prodejné

Strama 1z 767 1213141516 (7|89 =

Radit podle: | Prijato R's sestupné W Cislo objednavky: Zakazmk: +|rozsifene hledani

V administraci jsou preddefinované filtry (zalozky v sekci Objednavky):

- Prijaté: seznam vsech objednavek, které jsou v evidenci e-shopu

- Nevyrizené: seznam nevyrizenych objednavek - tedy téch, které jsou ve
stavu ,,vyrizuje se“

- Vyrizené: seznam vyrizenych objednavek - tedy téch, které jsou ve stavu

,Vyrizeno“
- Stornované: seznam vyrizenych objednavek - tedy téch, které jsou ve stavu
M
,,stornovano“
- Vracené zbozi: zbozi, které zakaznik vratil - tedy objednavky ve stavu
,vraceno“

- Nedodané zbozi: zboZi z objednavek, které jsou ve stavu ,,vyrizuje se*
- Dodané zbozi: zboZi z objednavek, které jsou ve stavu ,,vyrizeno*
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- Vyzvednuti na prodejné:zde jsou objednavky, které jsou oznacené jako
vyrizené a jako zpusob dopravy byl vybran ,vyzvednuti na prodejné*

Dale je mozné v jednotlivych zalozkach vyhledavat objednavky podle Ccisla
objednavky, podle zakaznika nebo muZzeme vyuzit rozsifené hledani

+| rozsirené hledani

Pomoci rozsireného hledani mizete vyhledavat ty objednavky, které obsahuji
konkrétni vyrobek, ktery jste zadali. Lze vyfiltrovat jen objednavky, které obsahuji
vyrobek od urcitého dodavatele.

Rozsifené hledani: Kod vyrobku: Nazev vyrobku: Dodavatele: [ Nevybrano E] ( hledej\

3.1.2 Seznam objednavek a akce

Datum: MINULY ROK

33744 [ 200833744 Po 21.01.2008, 13:06 Petr Kuchai 1867 K¢ stornovano “+ [ i

33743 [ 200833743 Pa 18.01.2008, 13:59 Jan Novak 5950 K¢ vyfizeno ® \7\ i

t [ oznaéit/Odznaéit vie Viybrané polozky: &

V seznamu objednavek mate zakladni informace o objednavkach a funkce
k manipulaci s nimi.

Sloupce:

- ID: je identifikacni Cislo objednavky

- Cislo: ¢&islo objednavky

- Prijato: datum prijeti objednavky

- Zakaznik: zakaznik, ktery zadal objednavku

- Celkem s DPH: celkova cena objednavky s DPH

- Zaplaceno: informuje, zda-li je jiz objednavka zaplacena, tento priznak je
aktivni jen u objednavek, které maji formu Uhrady bankovnim prevodem.
Byla-li objednavka jiZ zaplacena, je zde zobrazena ikona ", v opa¢ném
pripadé pak #. Tento stav neni nijak smérodatny, ale s ohledem na
zakaznika, kterého zajima, jestli jiz k obchodnikovi dorazila jeho transakce,
je vhodné tento stav poctivé ménit.

- Stav: stav objednavky. Vsem novym objednavkam je implicitné prirazovan
stav Vyrizuje se. Stav objednavky je mozné zménit v jejim detailu. Podle
stavu objednavky je pak mozné objednavky prehlednéji zobrazovat pomoci
filtru.

- Zprac.: informuje, zda-li byla objednavka jiz vytisténa (nastavuje se pri
vytisknuti objednavky)
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o Vyzvednuto 9 - bude oznaceno jako vyzvednuté na prodejné
(dostupné jen v zalozce Vyzvednuti na prodejné)

o Vyzvednuto a zaplaceno @, totéz jako vyzvednuto, ale je jesté
pridan priznak zaplaceno (dostupné jen v zalozce Vyzvednuti na
prodejné)

o Zobrazit objednavku - - zobrazi detail objednavky urceny pro tisk
o Editovat s . zobrazi detail objednavky pro editaci

o Smazat Wl . smaze objednavku (pozor smaze objednavku z celého
systému, nedoporucuje se)

3.1.3 Detail objednavky (editace)

V detailu objednavky pro editaci mate vypsany podrobnosti k objednavce, které
mUlzete dodatecné upravovat (napriklad adresu odbératele nebo provést zménu
objednaného zbozi). Je zde také prehled poznamek k objednavce od spravcu e-
shopu.
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Editace objednavky
® Editace objednavky: ID 33743 (200833743)
Nastaveni objednavky Poznamky k objednavce
Stav objednavky: vyfizeno a Pa 18.01.2008, 13:59 - systémova
Zadani objednavky zakaznikem.
Zdroj objednani: pFes shop Lq
Poznamka:
Cislo zasilky: TS
Odkud pFiel: .. //0ocitace-a-prislusenstvi.nej-shop.cz/
Poznamka administratora:
Zadany text bude pfidén do e-maily pH
Objednavka
Zakaznik: Jan Novak
E-mail: fgia@seznam.cz
Objednéno dne: pj 18.01.2008, 13:59
Doprava a platba
Doprava:  xoqs poita |
Platba:  popirka =l
Expedovéno: g 01 2008
Fakturaéni Gdaje Dodaci Gdaje
Iméno: Iméno (firma):
Jan
PFijmeni: Ulice:
Novak
Telefon: psé: Mésto:
000 222 000
E-mail:
fdia@seznam.cz Poznamka k objednavce
Ulice:
Petrové 8
PsC: Mésto:
78000 Praha
Firma:
1&:
DIC:
Objednané zbozi
o Zbozi Kod Mnozstvi Cena bez DPH/ks Poplatek Cenabez DPH  Sazba DPH Cena s DPH
63721 ACER AL1751As xz123 1ks 5000 0 5000 19% 5950 ﬁ[
Prepravné a platba 140 140
Cena celkem 6090 K&
|
o)

3.1.3.1 Nastaveni objednavky

V této ¢asti mizeme zménit stav objednavky, zdroj objednani, stav zaplaceno,
Cislo zasilky a pridat poznamku administratora. Text z poznamky administratora
bude vlozen do informacniho e-mailu, ktery se zakaznikovi zasila pri expedovani
zasilky nebo stornovani.

Kliknutim na tlacitko Zapni editaci L4l Zapni editaci zpristupnime k editaci dalsi

casti nastaveni objednavky. Mizeme pak zménit typ dopravy a platby, fakturaéni
a dodaci adresu a poznamku k objednavce (zadanou zakaznikem).
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3.1.3.2 Objednané zbozi

Ve spodni Casti objednavky je seznam objednaného zbozi. Pokud zapneme editaci
zbozi, je mozno také editovat kod, pocet kusu zbozi v objednavce, cenu a
recyklacni poplatek, pripadné pridavat dalsi zboZi k objednavce.

Objednané zbozi

ID Zbozi Kod Mnozstvi Cena bez DPH/ks Poplatek Cena bez DPH  Sazba DPH Cena s DPH

63721 ACER AL1751As xz123 1ks 5000 0 5000 19% 5950 iy
Prepravné a platba 140 140

Cena celkem 6090 K&

V této casti muzeme také editovanou objednavku slouéit s jinou tak, ze do
prislusného pole zadame ID objednavky se kterou chceme objednavku sloucit. Zbozi
ze slucované objednavky se poté presune do objednavky, kterou jsme editovali.
Slu¢ovana objednavka se oznaci ve vypisu preskrtnuté a jako sloucena.

3.1.3.3 Poznamky k objednavce

V poznamkach u objednavky si mizou jednotlivi spravci psat libovolné poznamky k
objednavce. Také jsou zde zapisovany nékteré poznamky automaticky, napriklad:
zadani objednavky, zména stavu objednavky spravcem, atd.

3.1.3.4 Funkce dostupné pri editaci

Na konci stranky mate k dispozici nasledujici tlacitka:

- Prepnout na tisk: zobrazi se stranka s objednavkou pro tisk

- Preposlat kopii: znovu odesle zakaznikovi e-mail s kopii objednavky, pred
odeslanim je mozné zadat doplnujici text, ktery se vlozi do odesilaného e-
mailu

- Zapsat a odeslat: zapise zmény a odesle zakaznikovi informacni e-mail podle
nastaveného stavu objednavky. Informacni e-mail se odesila pouze
v pripadé, kdy stav objednavky zménite na vyrizeno nebo stornovdno.

- Smazat: smaze objednavku ze systému

- Zpét: navrat o stranku zpét bez ulozeni

- Pouzit: ulozi zmény a zUstane na strance

- Ulozit: ulozi zmény a vrati se na seznam objednavek
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3.2 Doprava a platbha

typy plateb, které budou zobrazovany zakaznikovi pri vytvareni

"V této Casti nastavujete zpusoby dopravy a jejich provazani se zadanymi
N‘JJ objednavky.

3.2.1 Zpusob dopravy

V sekci ZplUsob dopravy si nastavujete typy dopravy, které budou zakaznikovi
nabizeny pri dokonceni objednavky.

J Zpisob dopravy ] Typy plateb

1 Ceska posta 100 195 @ 2 i
2 Osobni odbér 0 n ©0 i
10 Expresni doruceni (do 24h od expedice) 40 0% [a E_I @l

Dopravné zdarma

Dopravné zdarma: 15000 | Ké

Jednotka dopravy: @ . O kg

V této casti muzete také nastavit ¢astku, pfi jejimz dosazeni se nebude zapocitavat
zakaznikovi cena za dopravu (Dopravné zdarma). Posledni polozkou je Jednotka
dopravy, ktera urcuje jednotku, ve které se bude zadavat platnost varianty
dopravy.

Zadani nového zplsobu dopravy provedete klikem na tlac¢itko Pridat zpisob dopravy

o Pfidat zplsob dopravy

V zobrazeném formulari zadavate Nazev dopravy, Cenu s DPH, hodnotu DPH, URL
pro sledovani zasilek (napr. u sluzeb PPL je moznost zjistit v prubéhu prepravy,
kde se zasilka aktualné nachazi). Dale mizete zadat Poznamku (ta se zobrazuje
jako informacni text pri zvoleni daného typu dopravy u dokoncovani objednavky),
Poznamku v emailu pri obdrzeni objednavky a Poznamku v emailu pri expedici
objednavky.

V posledni ¢asti muzete nastavit omezeni platnosti dané varianty dopravy. Dopravu
mlzZete nastavit jen pro zbozi z kategorii, jejichz ID vypiSete do prislusného
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policka. Mizete také zakazat nabizeni dopravy zdarma, doprava bude stale za
zadanou cenu, i kdyz zakaznik dosahl castky pro dopravu zdarma. Poslednim
nastavenim muizete omezit platnost varianty na urcitou ¢astku nebo vahu zasilky.
Napr. nastavite, Ze se bude doprava nabizet jen pro objednavky pod 5000,- KcC.

3.2.2 Typy plateb

V sekci Typy plateb si nastavujete provazani preddefinovanych typu plateb se
zadanymi zpUsoby dopravy.

Zpusob dopravy || Typy plateb

Dobirka Dobirka 40.00 A Ceska posta; Expresni doruceni (do 24h od expedice);

Platba predem

Bankovni prevod (bankovni prevod)

0.00 A Osobni odbér; Expresni doruceni (do 24h od expedice); ||

Hotoveé Hotove 0.00 A Osobni odbér; (&

Jednotlivé typy plateb jsou defaultné prednastaveny v systému, nemuzete pridavat

nové typy plateb, ale pouze editovat stavajici kliknutim na ikonku Editovat et

V zobrazeném formulari zadavate Nazev platby, Cenu s DPH, Poznamku (ta se
zobrazuje jako informacni text pri zvoleni daného typu platby u dokoncovani
objednavky), Poznamku v emailu pri obdrZeni objednavky a Poznamku v emailu
pri expedici objednavky.

V posledni casti mizZete nastavit omezeni platnosti daného typu platby. Mlzete
platbu deaktivovat volbou Umoznit - platba se prestane zakaznikovi nabizet. A
posledni volbou nastavite, se kterym typem dopravy se ma zvolena platba nabizet.
Ke kazdé platbé nemusi byt prirazena doprava a naopak k jedné platbé mohou byt
prifazeny vsechny zpUsoby dopravy. Ne vzdy je vhodné kombinovat vSsechny mozné
zpusoby (napf. Dobirku s Bankovnim prevodem apod.). Je jen na vas jaké
kombinace zakaznikovi pripravite a které budou také pro vas vyhodné.

3.3 Certifikaty

odesilat zakaznikim prostrednictvim e-mailového zpravodaje (viz.

Darkové certifikaty pro nakup ve vasem e-shopu je mozné generovat a
5 Newsletter).

V seznamu zadanych darkovych certifikatu se zobrazuje Kéd certifikatu, jehoz
zadanim pri dokoncovani objednavky ziskava zakaznik slevu uvedenou v certifikatu.
Dale pak Hodnotu certifikatu, jeho Platnost do, zda jiz byl pouzit a je-li zaplacen.
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Certifikat lze pouzit zakaznikem pouze v pripadé, je-li nastaveno, Ze je zaplacen.
Je to zdivodu, kdyz si zakaznik objedna darkovy certifikat prostfednictvim e-
shopu a vy mu jej posilate vytistény. Certifikat mu tedy aktivujete az nastavenim,
ze je zaplacen v momenté, kdy obdrzite platbu za objednany certifikat.

) ” ’ - ’”
% Darkové certifikaty
Strana1z1 1
Hledat: ( hledat )
1 J6UB-X1KR-9QYH-9DKR 10.00 Ké 04.09.2009 % ® [ i
Strana1z1 1

Pridani darkového certifikatu provedete kliknutim na tlacCitko Pridat darkovy

certifikat ) Pridat darkovy certifikat

V zobrazeném formulari zadavate Hodnotu certifikaitu a to bud v KE nebo
v procentech a Platnost do kdy je mozné uplatnit slevu z darkového certifikatu. Po
kliknuti na tlacitko Pridat se vygeneruje novy certifikat s jedinecnym koédem.

3.4 Ceska posta

Ndpoveédu k této sekci pripravujeme.

3.5 SMS

— V této sekci nastavujete upozornéni, které zakaznikovi mizete zasilat
l ! pri expedici objednavky prostrednictvim SMS zpravy. Odesilani zprav je
'\J provadéno pres SMS branu sluzby|klikniavolej.cz

Ve formulari nastavujete Login a Heslo, které vam bylo pridéleno sluzbou
Klikniavolej pro pristup k SMS brané. Telefonni cislo je Cislo, které se zakaznikovi
objevi jako odesilatel SMS zpravy. Toto Cislo musi byt autorizovano pro pouziti ve
sluzbé Klikniavolej, viz. jejich napovéda.
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http://klikniavolej.idnes.cz/

Login: | 516712171

Heslo:

Telefoni Eislo: [ 450603276342

Texty zprav

Text SMS pro Obchodni balik Ceské posty: |5y, , obj. %co bylo predano Ceske poste. Balik Vam bude
dorucen nasledujici pracovni den. %cb_t %obchod

Cislo baliku je %cb Y

Celkovy poéet znaki:124

Dodateéné nastaveni
Odesilat i na pevnou linku: )

Aktivni

Stav Gétu

PFiblizny stav Gétu v Ké 1652.7

V Casti Texty zprav je mozné pro kazdou z typu doprav, zadanou v systému,
nastavit jiny text SMS zpravy. V textu lze pouzit nasledujici proménné, které doplni
aktualni hodnoty ze systému.

%co - Cislo objednavky
%cb_t - text s Cislem baliku
%obchod - nazev e-shopu

Poslednim nastavenim je, jestli se maji SMS zpravy odesilat i na pevnou linku a zda
je zasilani SMS zprav aktivni nebo nikoliv. Odskrtnutim volby Aktivni muizeme
docasné pozastavit zasilani SMS zprav.

Stav Uctu je pouze informacni Udaj o zbyvajicim kreditu (hotovosti) pro zasilani
SMS zprav. Nedochazi k zadné aktualizaci ze strany SMS brany. Od hodnoty, kterou
nastavite do radku se bude odecitat cena za odeslané SMS zpravy.
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4 Katalog zbozi

Sekce Katalog zbozi slouzi primarné ke spravé oddéleni a do néj
zarazeného zbozi vCetné vsech popisku, obrazkd, parametrd a dalSich
informaci uvadénych ke zbozi. V této sekci lze dale nalézt globalni
nastaveni akci, komentard, parametrd, variant, vyrobcu a dodavatelu atd.

4.1 Katalog zbozi

Katalog zboZi je hlavni Casti této sekce. Slouzi k administraci kategorii a zbozi v e-
shopu.

4.1.1 Vypis zbozi

Vypis zbozi se sklada z nékolika zalozek pomoci nichz si mlzete filtrovat vypis zbozi
v e-shopu.

4.1.1.1 Zdlozka Prehled

Prehled zbozi v e-shopu je rozdélen na dvé casti, kde v levé casti vidite strom
kategorii, které mate na e-shopu vytvoreny a v pravé ¢asti vypis vyrobku z vybrané
kategorie.

% Katalog zbozi
prehled || Wyhledavani ]\r Zamknuté zbo3i ] Bazarové zboi H Novinky ]\ Zbosi v akei ]\ skyté || Chybéjici parametry I

‘Strom kategorii - Vypis kategorie: Monitory
9= katalog Strana 1z 1 1
. Neroztfizeno
ERVC"'é pidani Dodavatel: | --- zvolte dodavatele - B Radit podie: | D 1%) [ vzestupne 15 Hiedat: v [ Katal. cistu [
Ko3
3 ) potitace a pislusenstvi Zobrazit skryté: [
~/ Monitory —————— ————— —e———————
(S Tiskémy Marze: E-shop: 0.00] % 0.00 KébezDPH Prodejna: 0.00 % 0.00 KEbez DPH
B 55 Nbytek Cesta: Katalog ~ Monitory ® editace
L1
3721 0 ® xx123 ACER AL17514s & 5000 000% 1 &9 /&
63722 [ @ xdSgs7 17" LCD EOSFOF extra wide ) 1590 000% 3 S99 W/
O oznacit/Odznadit vie Vybrané polozky: &
Strana1z1 3
\) Pouzit

Vypis kategorie mizeme také filtrovat jen podle vybraného Dodavatele, zménit
fazeni vyrobkl podle zadaného sloupce a Hledat zadanou frazi v urcitém sloupci.

. [
Zagkrtnutim volby Zobrazit skryté ZOPrazZit skryté: " <o iidaii do vypisu zboi i
skryté polozky.
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V radku MarZe muzete rychle zménit marzi pro aktivni kategorii.

MarZe: E-shop: 0.00 % 0.00 KEbezDPH Prodejna: 0.00 % 0.00 K bez DPH

Kliknutim na tlacitko Editace = €dItace o prepne vypis zbozi v kategorii do

editacniho mddu a vypsané Gdaje muzete rychle zménit v tomto vypisu.

Ve strucném prehledu zboZi z dané kategorie jsou vypisovany nasledujici Udaje o
zbozi.
ID. V tomto sloupci je vzdy zobrazeno ID, které FajnySHOP danému zbozi

priradil, toto ID nelze zménit, stejné tak neni mozné jakkoliv nastavit Cislovani
produktu.

Skryti zbozi. Kliknutim na ikonku ® provedeme skryti zbozi, které mizeme

potom znovu odkryt kliknutim na ikonku'~'. Pokud nemate zaskrtnuté
Zobrazovat skryté, tak vam po skryti zbozi ze seznamu zmizi.

Katalogové Ccislo. Je identifikacni cislo zbozi, vétsinou je prebirano od
dodavatele.

Nazev. Jako nazev je zde pouzit vami zadany nazev zbozi.

Web. Kliknutim na ikonku'® zobrazite detail zboZi na strankach vaseho
obchodu.

Nakupni cena a sleva. Nastavena nakupni cena bez DPH a vyse slevy v
procentech.

Dostupnost. ID dostupnosti zvolené pro toto zbozi.

Akce:

| - Zamknuti zbo¥i. Zamknuté zboi se nebude aktualizovat pri
pravidelnych aktualizacich.

= - Komentare ke zbozi. Prepnuti na stranku s komentari k zadanému
zbozi.

- - Pridat do akci. Pridani zbozi do akce na titulni strance nebo
multishopu.

# - Rychla editace. Zobrazi formularF pro rychlou editaci zbozi. Viz.
Rychla editace.

| . Editace. Pfepne na edita¢ni formulaf zbozi.

I - Smazat. Vymaze zbozi z administrace.
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4.1.1.1.1 Rychla editace

Rychlou editaci mlzete zménit zakladni Udaje o zboZi bez nutnosti rozklikavat

editaci vyrobku

. Editace se provadi v zobrazeném formulari v seznamu zbozi.

63721 0@ xz123

ACER AL1751As @ 5000

0.00 % 1 | AP RAR @
x
Obecné Zamky
Part-number: Vypocet ceny: Zamknout:
g A .. N
e prepocet ' konecna ./ sestava O vzechno
Vyrobce: Dodavatel: O na
p = - = L Nazev
Acer ) FajnySHOP )
q oy q 0 Kratky popis
Priznaky (&) Dlouhy popis
e 0 Technicky popis

Priznaky: n
A M - L Cena
! Novinka L Vyprodej L Zakazan prodej M )

p . __ Obrazek
O Pfipravuje se . Neni na skladé L Skryto
g Nas tip O v akei ) palec Computeru [ < i

o1 |

O Bazar O cenovéa bomba -

4.1.1.2 Zadlozka Vyhledavani

Tato zalozka slouzi k rychlému vyhledani az péti riznych polozek. Do vyhledavaciho
pole mizeme zadat ID, kod vyrobku nebo nazev vyrobku.

% Katalog zbozi

Prenled || Vyhledavani W Zamknuté zboZi ” Bazarové zbozi l | Novinky ” ZboZi v akci ” Skryté ” Chybéjici parametry ]

63721 xz123 ACER AL17514s

63722 xd5g87 17" LCD EQSFOF extra wide

- 5000,- / 5 950,-

@ 1590, / 1892,-

5000,- / 5 950,-

1590, / 1 892,-

Hledané zbozi:

4.1.1.3 Zalozka Zamknuteé zbozi

Na této zalozce najdete vypis zbozi, které ma nastaveno zamek. Tento vypis

mUzete filtrovat na Zobrazované nebo Skryté polozky.

4.1.1.4 Zalozka Bazarove zbozi

Na této zalozce najdete vypis zbozi, které ma nastaveno priznak Bazar. Tento vypis

mUzete filtrovat na Zobrazované nebo Skryté polozky.
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4.1.1.5 Zalozka Novinky

Na této zalozce najdete vypis zbozi, které ma nastaveno priznak Novinka. Tento
vypis mlzete filtrovat na Zobrazované nebo Skryté polozky.

4.1.1.6 Zalozka Zbozi v akci

Na této zalozce najdete vypis zbozi, které ma nastaveno priznak V akci. Tento
vypis mlzete filtrovat na Zobrazované nebo Skryté polozky.

4.1.1.7 Zalozka Skryté

Na této zalozce najdete vypis zbozi, které ma nastaveno, Ze je skryté.

4.1.2 Pridavani a editace zbozi

Tvorba a editace produktu probiha ve formulari, ktery je pro obé dvé operace
naprosto shodny. Novou polozku ve vybrané kategorii vytvorite kliknutim na

tladitko PFidat zboZi do kategorie © PridatzboZido kategorie — pyia

provedete kliknutim na ikonku Editovat | ve vypisu zbozi z kategorie.

Vypis polozek a informaci o zbozi, které je mozné a vhodné zadat je nasledujici.

4.1.2.1 Zdlozka Obecné informace

ID. ID je jedinecny cCiselny identifikator, ktery FajnySHOP danému zbozi priradil,
toto ID nelze zménit, stejné tak neni mozné jakkoliv nastavit Cislovani produktd.

Katalogové cislo. Interni oznaceni produktu v e-shopu. Vétsinou se prebira od
dodavatele vyrobku. Musi se ale jednat o jedinecny identifikator v ramci e-shopu.

Part-number. Oficialni part-number vyrobce produktu. Pomoci téchto cisel lze
stejné vyrobky od riznych dodavatel( sdruzovat do jedné polozky pomoci modulu
Part-number.

Nazev. Nazev produktu, pod kterym se zbozi bude zobrazovat na e-shopu.

Dodatek. Text, ktery se bude zobrazovat vsude za nazvem zbozi. Tento text neni,
na rozdil od nazvu, ovlivihovan automatickymi importy. Mzete do néj umistit tedy
néjakou informaci, kterou chcete v nazvu zachovat i po updatu produktu.

Info text. Kratka informacni zprava, ktera se bude zobrazovat v bublince u
produktu. Mlzete jim upozornit na néjakou akci k produktu nebo na néjakou zménu
u produktu.

www.fajny-shop.cz



Kratky nazev. Kratky nazev bude pouzit v obchodu vyjimecné v mistech, kde neni
dostatek mista k vypsani celého nazvu, napr. jako jsou postranni panely. Polozku
neni nutné vyplnit (nezadate-li ji, pouzije se nazev produktu).

Alias. Generuje se automaticky z nazvu produktu nebo kratkého nazvu (je-li
zadan). Alias se pouziva pro vytvoreni URL adresy detailu produktu. Doporucujeme
tento alias neménit.

Vyrobce. Vyrobce produktu, kterého mlzete vybrat z rozbalovaciho seznamu.
Zvoleny vyrobce zboZzi bude zobrazen v detailu zbozi a navic podle néj bude mozné
zboZi filtrovat. Seznam vyrobcli miiZzete nastavit v ¢asti Katalog zboZi > Ciselniky.

Dodavatel. Dodavatel produktu, kterého muizete vybrat z rozbalovaciho seznamu.
Seznam dodavatelli miiZete nastavit v Casti Katalog zboZi > Ciselniky. Nastaveni
dodavatele je interni informace slouzici jen pro administracni Cast, v zakaznické
Casti e-shopu se tento Udaj nikde nezobrazuje.

Kategorie. Kategorie, ve které je produkt umistén. MiZete zadat vice kategorii, ve
které ma byt produkt umistén. Pouze jedna kategorie je vsak primarni. V této
kategorii je produkt skutecné umistén, je z ni tedy napr. brana marze pro vypocet
ceny. Pokud v zakaznické c¢asti klikneme na zobrazeni produktu v jiné kategorii nez
primarni, tak dojde k presmérovani do primarni kategorie produktu a detail
produktu se nam zobrazi umistény v této primarni kategorii. JiZ nastavenou

kategorii mizeme zménit kliknutim na ikonku Zménit kategorii '« . Pridani dalsi
kategorie, do které bude produkt umistén, provedeme ikonkou Pridat kategorii
. Odebrani vyrobku z kategorie provedeme ikonkou Odebrat

Popis. Popis, ktery bude zadan na tomto misté se zobrazi u zboZi v katalogovém
vypisu oddéleni nebo v Akci na hlavni strance.

Rozsireny popis. Popis, ktery bude zadan na tomto misté se zobrazi v detailu
vypisu zbozi.

Mérna jednotka. Na tomto misté nastavte mérnou jednotku v jaké bude uvedeno
mnozstvi daného zbozi v zakaznikové nakupnim kosiku.

Pocet v baleni. Pocet kus( v baleni, pokud je zbozi prodavano po balenich. Pokud
neni nastaven prodej jen celych baleni, tak je tato hodnota jen informativni Gdaj.

Prodej jen celych baleni. Pokud je nastaveno na Ano, bude se zbozi prodavat jako
baleni. PFfi vhozeni do kosSiku se tedy vlozi tolik kusl (podle toho co je nastaveno
jako mérna jednotka), kolik je nastaveno v poctu v baleni. Cenu potom nastavujete
za jeden kus v baleni.

Zaruka. Zarucni doba zbozi v mésicich.
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Pocet skladem. Urcuje aktualni skladovou dostupnost zbozi. Je-li v Nastaveni
zaskrtnuté, Zze se ma odcitat pocet kust pri objednani, tak se bude tato hodnota
ménit podle objednaného mnozstvi daného zbozi. Je-li hodnota vétsi nez nula
zobrazuje se u zbozi vZdy dostupnost SKLADEM. Pokud se pocet skladem dostane na
nulu nebo je nula nastavena, zobrazuje se aktualné nastavena Dostupnost.

Hmotnost. Hmotnost jednoho kusu (podle nastavené MJ) zbozi v kg. Pokud je
nastavena platnost zpisobu dopravy na jednotku kg, tak se hmotnost zboZzi v koSiku
vypocitava z této nastavené hmotnosti.

Dostupnost. Skladova dostupnost zbozi. Nastavuje se na nékterou
z prednastavenych hodnot.

Dostupné od. Datum od kdy bude zboZzi dostupné. Zobrazuje se v pripade, ze je u
zbozi nastavena dostupnost na cesté nebo predobjedndvky.

Pridano. Datum kdy bylo zboZi pridano do katalogu. Toto datum je brano pri
automatickém nastavovani priznaku Novinka.

Komentare. Nastavenim na Ano zobrazite pod detailnim vypisem zbozi odkaz na
zadavani komentaru ke zbozi. Volba je zavisla na zakoupeném modulu.

Hodnoceni. Zapina - vypina zobrazovani péti hvézdicek k hodnoceni vyrobku.

Hodnoceni vyrobku je 40%. Ohodnotte jej take.

1L 8.8 .6 6 ¢

Seznam XML. Nastavenim na Ano se bude zbozi pridavat do XML feedu
generovaného pro vyhledavac |www.zbozi.cz| Pokud zvolite volbu Uprednostnéno,
bude se zboZi generovat jako placeny uprednostnény zaznam.

Priznaky. Umoznuji oznacit zbozi priznakem (nalepkou), kterym odlisite a
zvyraznite zbozi od jiného nebo mu zménite stav.

[ Novinka [ Vyprodej [INeni na skladé

[)Pfipravuje se [1Bazar [1Zakazan prodej
I N&S tip [V akci [ Skryto

| 1Cenova bomba

Prvni skupina priznakd je pouze informativni oznaceni zbozi ikonkou Novinka,
Pripravuje se, Nas tip a Cenova bomba.

Druha skupina priznak( urcuje stav daného zbozi, zda se jedna o zbozi ve
Vyprodeji, Bazaru nebo V akci. Pokud je zbozi V akci pouziva se u zbozi Akéni cena
(viz. nize).
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Posledni skupina nastavuje chovani zbozi v e-shopu. Priznaky zde jsou Zakazan
prodej (u zboZi se nebude zobrazovat kosik) a Skryto (zboZi se nebude vibec v e-
shopu zobrazovat).

Souvisejici zbozi. Na tomto misté je mozné nastavit, zda-li se ma na detailnim
vypise zbozi v e-shopu zobrazit miniatura jiného zbozi, které povazujete za
souvisejici nebo na néj chcete ve spojitosti s aktualnim zbozim zakaznika
upozornit.

Nakupni cena. Do tohoto pole v idealnim pripadé vepiste vasi skutecnou nakupni
cenu, ktera bude nasledné zvysovana o nastavenou marzi. (Je mozné si zde pro
zjednoduseni prace vepsat cenu, za jakou bude zbozi v obchodé primo prodavano).
Na tomto misté zadana cena tedy nemusi byt konec¢nou cenou daného zbozi - viz.
nize - Vypocet ceny.

Nezobrazovat cenu. Touto volbou mdzete vypnout zobrazovani ceny. Misto ceny se
bude zobrazovat text Cena na pozadani a odkaz na Kontakt.

BéZna cena. Tato polozka ma v obchodé pouze informacni vyznam a je mozné ji
vyuzit jako marketingovy tah k presvédceni zakaznika ke koupi napr. tak, ze
béznou cenu posadite vyse nez vasi cenu.

E-shop cena. Needitovatelna polozka, ktera zobrazuje vypoctenou e-shop cenu,
ktera se bude zobrazovat na e-shopu.

Prodejni cena. Needitovatelna polozka, ktera zobrazuje vypoctenou cenu na
prodejné. Cena se zobrazuje pouze v pripadé, je-li nastavena néjaka marze zbozi -
viz. nize - Vypocet ceny.

Sazba DPH. Na tomto misté zvolite sazbu DPH, implicitné je vzdy nastavena na
19%.

Vypocet ceny. Vypocet ceny je koncipovan tak, ze zadanou nakupni cenu nasobime
zadanou marzi.

’

Prepocet. Klasicky vypocet ceny, kdy se zadana nakupni cena nasobi bud
marzi zadanou primo u zbozi nebo marzi z kategorie (primarni), ve které se
zbozi nachazi (pokud neni zadana marze primo u zbozi).

Konecna. Cena se neprepocitava, zadana nakupni cena je konecna a takto se
bude zobrazovat zakaznikovi.

Akéni sleva. Sleva v procentech, o kterou bude ponizena vysledna cena zbozi.
Plvodni cena bude zobrazena jako preskrtnuta a bude se zobrazovat nova cena a
sleva v procentech.
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Sleva plati do. Datum do kdy je Akcni sleva platna. Pocinaje pllnoci daného data
se prestane sleva zobrazovat. Nezadate-li datum, sleva bude platit neomezené.

Recyklace a autorsky poplatek. Je-li zbozi svazano s néjakym recyklacnim nebo
autorskym poplatkem, tak jej nastavite zde. Cena recyklacniho a autorského
poplatku se nastavuje bez DPH.

MarZe. Zde mUzete zadat marzi v procentech a v korunach, o kterou se nasobi
zadana nakupni cena, pokud je zvolen vypocet ceny jako Prepocet. Zadana hodnota
se pouzije pro vypocet e-shop ceny.

MarzZe prodejna. Zde mlzete zadat marzi v procentech a v korunach, o kterou se
nasobi zadana nakupni cena, pokud je zvolen vypocet ceny jako Prepocet. Zadana
hodnota se pouzije pro vypocet ceny na prodejné.

Pokud neni zadana néktera z marzi, tak se kontroluje, zda je zadana tato marze u
primarni kategorie, do které zbozi patri. Je-li zadana, pouzije se tato hodnota pro
vypocet ceny.

Technické parametry. Doplikovy popis zbozi, ve kterém muzete zadat technické
parametry zbozi, které se budou zobrazovat v detailnim popisu.

Hlavni obrazek. Tato polozka znamena nastaveni hlavniho obrazku ke zbozi.
Obrazek musi byt ve formatu JPG. Vlozeny obrazek bude preformatovan do
nékolika riznych velikosti, které budou nasledné pouzity v katalogovém vypisu,
detailu zboZi atd. Obrazek muzete kdykoliv pozdéji zménit vybranim nového

souboru. Nebo jej odstranit kliknutim na ikonku Smazani obrazku 2. Nahled
hlavniho obrazku zobrazite kliknutim na ikonku Nahled obrazku ““.

Skupina. Zde mlzete zbozi umistit do skupiny spolecné s dalsimi. Skupinu vytvorite
tak, Ze vSem nastavite do pole skupina stejny text. Napr. notebooky_ibm. Zbozi
ztéto skupiny pak zobrazime na e-shopu zadanim adresy ve tvaru:

http://www.domena.cz/skupina/XXX/. Kde XXX je zadany spolecny text. Tedy
http://www.domena.cz/skupina/notebooky_ibm/. Odkaz na skupinu mdzeme

zobrazit kliknutim na ikonku ' v fadku pro zadani skupiny.

Zamky. Pomoci zamku zamknete bud' celé zbozi, nebo jen jednotlivé jeho casti
proti nechténému prepisu pri automatickych importech.

Web
Kliknutim na tlacitko Web zobrazite detail zbozi na e-shopu.

www.fajny-shop.cz



4.1.2.2 Zalozka Dalsi obrazky

Prostrednictvim této zalozky je mozné ke zbozi priradit dalsi obrazky, které budou
zobrazeny na jeho detailnim vypisu zbozi. Napr.: pohled ze zadu, pohled z boku,
detail atp. Obrazky je sice mozné zadavat pouze po jednom, ale jejich celkovy
pocet neni nijak omezen. Vkladejte pouze obrazky ve formatu JPG. Automaticky se
vygeneruje klikaci miniatury obrazkd, po kliknuti na né pak bude zobrazen velky
obrazek.

4.1.2.3 Zalozka Soubory ke stazeni

Tato zalozka Vam umozni ke zbozi pridavat soubory ke stazeni. Napr.: je-li zbozi
mobilni telefon, lze k nému prilozit soubor s firmware, pribalové letaky, katalogy,
instalacni soubory atd. Typ a pocet souborl neni nijak omezen. Tyto soubory a
jejich popis budou v e-shopu zobrazeny na detailu zbozi.

4.1.2.4 Zadlozka Sprazené zbozi

Zde zadavate zbozi, které se bude zobrazovat v detailu zboZi jako sprazené
s danym zbozim a pri vloZeni aktualniho zbozi do kosiku se vlozi spolecné s nim.
Sprazené zbozi je potom mozné z koSiku odebrat. MUzete tak vytvaret rizné bundle
zbozi, které se maji prodavat spolecné. Pocet sprazenych zbozi neni nijak omezen.

4.1.2.5 Zalozka Varianty zbozi

Varianty slouzi k dalsi specifikaci zbozi v pripadech, kdy se jednotlivé
varianty/provedeni nelisi v cené. Na tomto misté se pracujete s prednastavenym
seznamem vytvorenym v Katalog zboZi > Varianty. Nakupujicimu jsou varianty
zobrazovany v detailnim vypisu v rozbalovacim menu. Informace o zvolené varianté
se samozfejmé prenasi i do nakupniho kosiku uzivatele a nasledné také do
objednavkového systému.

Ze seznamu preddefinovanych Sablon variant vyberte tu, jejiz hodnoty odpovidaji
danému produktu, a date Pridat. Nasledné vyberte, ve kterych variantach dany
produkt prodavate. V pripadé, Ze sablona neobsahuje hodnoty, které byste v
pripadé daného zbozi potrebovali, vyuzijte textového pole niZe. Po nastaveni
variant nezapomente stisknout tlacitko Pridat variantu.

4.1.2.6 Zalozka Nazor

Zde mizete zadat jednoduché hodnoceni daného zbozi. Do kolonky Plusy a Minusy
zadavate jednotlivé klady a zapory zbozi. Jednotlivé radky se v detailu zboZzi vypisi
jako odrazky. Mizete zadat kratky Nazor (recenzi) a Hodnoceni v procentech.
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4.1.2.7 Zalozka Parametry

Parametry slouzi k popisu zbozi technického charakteru. Podle parametrd je mozné
zbozi vyhledavat. Podobné jako u variant je i u parametr potfeba si Sablonu pro
popis daného zbozi/sortimentu vytvorit predem. Nastaveni Sablon parametr( se
nachazi v Katalog zboZi > Parametry.

Priklad: Editujeme zboZi MP3 prehravac a kategorie kde je toto zbozi umisténo byla
prifrazena sablona, ktera obsahuje parametry napr. kapacita, typ paméti, atd.
V zalozce parametry potom jen dopisSeme nebo nastavime hodnoty
z prednastaveného vybéru.

4.1.3 Pridavani a editace kategorii
zakladem pro provoz e-shopu, R
protoze kategorie - JS’OL! = :-,]Katalog A
zakladem pro umistovani .
v, . _« Neroztrizeno
zbozi do e-shopu. Editace =
kategorii se nachazi 7 ﬁ Kos
v administraci v casti Katalog # | Notebooky

zboZi. Vytvorené kategorie a

jejich strukturu vidite
v pravém  sloupci  Strom
kategorii.

Strom  kategorii  mUzete

docasné schovat kliknutim na
ikonku Zobrazit/skryt strom
kategorii :I Skryti stromu
kategorii je vhodné napriklad
pokud mate nizké rozliseni
monitoru a pri editaci zbozi
nemate dostatek mista na
Sirku.

Pokud je kategorie skryta,
tak se zobrazuje ve vypisu
kategorii jako zasedla.

3 ep
# -] CRT monitory
e ;ﬂ LCD monitory
# -] LCD televizory
® -] plazma
Ex Lj-] Projektory
@ S Televizory

d Drzaky LCD a Plasma...

+ L:,] Tiskarny

4 g] Navigace, Handsfree
# ] sat, DVB-T

= dTonery, inkousty

£ ;,] Pokladni systémy

H Q] Kamerové systémy

d Drzaky a zavésné systémy...

al
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Manual £ fajnyshop.cz

4.1.3.1 Pridani nové kategorie

Piidani kategorie :

Matefiska kategorie:

Intel

Nazev:
Kratky nazev:
Alias:

Marze: 0.00 % 0.00 Ké bez DPH

Marze (prodejna): 0.00 % 0.00 K& bez DPH

PFesmérovani: @ 55406 () Kategorie () URL

Zplhsob zobrazeni: [ zbozi z kategorie q

Zobrazovat: W

Nadpis otazky v kosiku:
PFipojeny text k otazce:
Popis: B 7 U me|= = = = | -Fomit— ~ —Pisma— -~ -Velikost pist~
AB@EE A EE|=E| | G F e B
A | | 3% 5 3 B o ¥ | |—2[E| = | a
BOR A-R-OH=|G |
Cesta: 4

0.
\,-3 Zpét B Ulozit

Pred pridanim nové kategorie je treba zvolit, na jaké misto v katalogu ma byt
kategorie zarazena. Tj. jaka bude jeji nadrazena kategorie. Nevyberete-li Zadnou
kategorii, bude zarazena na hlavni GUroven.

V otevreném formulari zadavate Nazev kategorie, Kratky nazev (opét se pouzije
v misté, kde neni dostatek prostoru pro vykresleni, pokud jej nezadate, pouzije se
Nazev). Alias se generuje automaticky z kratkého nebo dlouhého nazvu a slouzi pro
vygenerovani URL odkazu na kategorii.
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Zde zadané Marze se pouzivaji pro vypocet ceny zbozi, které je umisténo v této
kategorii, ma nastaveny vypocet ceny prepoctem a nema zadanou marzi primo u
zbozi.

Presmérovani slouzi k presmérovani kategorie na jinou kategorii nebo URL. Pokud
chcete, aby po kliknuti na kategorii doslo k presmérovani do jiné kategorie, tak
zvolite moznost kategorie a do pole vepisete ID kategorie, do které chcete
presmérovani provést. Zvolite-li moznost URL, tak do pole vepisete adresu, na
kterou chcete zakaznika, ktery klikne na danou kategorii, presmérovat.

Zpusob zobrazeni urcuje jak se bude dana kategorie vypisovat. Mlzete nechat
vypsat klasicky zbozi z kategorie nebo akcéni nabidku. Pokud zvolite druhou volbu
akéni nabidky, tak se vam bude tato kategorie nabizet k nadefinovani seznamu
akcéniho zbozi, které se zde bude zobrazovat misto klasického vypisu kategorie.
Vice v Katalog zboZi > Akce.

Volbou Zobrazovat muzete docasné vypnout zobrazovani dané kategorie.
Zobrazovat se také prestane zbozi z této i ze vSech podkategorii.

Nadpis otazky v koSiku a Pripojeny text k otdzce slouzi pro zobrazeni otazky
v Casti kosik, pokud si do kosiku zakaznik vloZi zbozi z této kategorie. Mlzete tak
zakaznika upozornit na dokoupeni néjakého prislusenstvi apod.

Do Popisu muzete zadat text, ktery se bude zobrazovat v kategorii pod jejim
nazvem.

4.1.3.2 Editace kategorie

Ve stromu kategorii vyberte kategorii, kterou chcete editovat. Poté kliknéte na

odkaz Nastaveni kategorie = MNastavenikategorie — 7ohrazi se vam stejny
formular jako pro vytvoreni kategorie. Pokud chcete kategorii presunout do jiné

kategorie, tak kliknéte v radku Materska kategorie na ikonku '« . V nové
otevreném okné ve stromu kategorii kliknéte na kategorii, do které chcete aktualni
kategorii umistit.

4.1.3.3 Smazani kategorie
Ve stromu kategorii vyberte kategorii, kterou chcete smazat. Poté kliknéte na

odkaz Smazat kategorii @ Smazat kategorii pokyd kategorie obsahuje néjaké
zbozi, tak se toto zbozi umisti do kose.
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4.1.3.4 Setrideni kategorii

Setridit kategorie
559 Intel 1 (v
560 AMD 2 O

() Prizméné Cisla urcite nové umisténi kategorie.
P . m—
Nry) 2pét O Pouzit H Ulozit

Pokud chcete zménit poradi kategorii, tak vyberte jejich nadrazenou kategorii.

Potom kliknéte na odkaz Setridit kategorie & SetFidit kategorie . Podkategorie

ze zvolené kategorie se vam zobrazi jako seznam, kde mulzete pomoci poli
precislovat poradi kategorii, a nebo pomoci Sipek u kazdé kategorie zménit poradi.

4.2 Akce

V této casti administrace nastavujete seznam akcniho zbozi, které
chcete zviditelnit v kategorii, které jste nastavili, Ze se v ni ma misto
normalniho vypisu katalogu zobrazovat akcni nabidka.

Zobrazovani ak¢ni nabidky je vhodné zapnout napriklad v nadrazenych kategoriich,
které neobsahuji Zadné zbozi, ale jen podkategorie. Pokud nechceme, aby se
zakaznikovi pri vybrani této kategorie zobrazil vypis zbozi z podkategorii.

Strana 1z 1 1

Kategorie: | --- hlavni strana —-- -+

845 [ @ 0 56860 Monitor 19" LCD ASUS VW193D black/Silver 5ms © fii

947 [] ® 0 47409 Tiskarna multifunkéni HP DJ F2180 + Norton 360 CZ © fii

92 [ O [0 63723 DF OLYMPUS mju 760 + accessory KIT + 1GB karta © i
O® (0] © i

989 [] @ |0 64876 Notebook Sony Vaio NRZ1M/S T5450/15, 4/2x1G/200/DVD+RW/ © fii

993 [] @ 0 66703 Comfor Boxer Il + 20" LCD monitor © i

t- [0 Oznadit/Odznadit vie Vybrané polozky

Strana 1z 1 1

O Pouzit
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Akce muzZete nastavovat pro kategorie, kterym jste nastavili, Ze maji zobrazovat
akéni nabidku a pro hlavni stranku e-shopu. Mezi jednotlivymi kategoriemi, pro
které je mozné akce nastavovat, se prepinate pomoci rozbalovaciho menu

Kategorie Kategorie: [ ——- hlavni strana --- B

Po vybrani prislusné kategorie se vam zobrazi seznam zadanych akci. V seznamu
muZete vybranou akci skryt pomoci ikonky /. Skryti akce nema vliv na skryti zboZi
v katalogu. Naopak pokud je zbozi v Katalogu zboZi skryto zobrazi se v seznamu
zasedlé. Pokud je zbozZi takto oznaceno, tak se nebude zobrazovat v akcich nehledé
na stav zobrazovani, ktery ma v akcich nastaven. V poli Pofadi muizete precislovat
poradi jednotlivych akci nebo mizZete poradi zménit pomoci Sipek. Pomoci Sipek
mUzete poradi ménit pouze v pripadé, ze v polich PoFadi mate souvislou radu Cisel.

PFidani akce

ID zbozi:

Umisteni: ': -~ hlavni strana -- v%‘

Poradi:

-

nebo po akci | ----

Zobrazovat: 4

Novou akci pFidate bud’ kliknutim na tla¢itko PFidat akci ) Pridat akel  nepg

v Katalogu zboZi kliknutim na ikonku Pridat do akci ~ u konkrétni polozky. Pokud
pridavate akci druhym jmenovanym zplGsobem, tak mate pole ID zboZi jiz
predvyplnéné, v opacném pripadé zde zadate ID zbozi, které chcete do akce
umistit. Z rozbalovaciho menu Umisténi vyberete, kde se bude akce zobrazovat.
Poradi mUzete zadat bud ciselnou hodnotou nebo ze seznamu vybrat zbozi, jiz
zadané v akcich, za kterym se bude nova akce zobrazovat. Posledni volbou
Zobrazovat urcujete zobrazovani akce.

Zadané akce neni mozné editovat. Mizete pouze danou akci smazat kliknutim na

ikonku Smazat il a poté zadat novou akci.

4.3 Komentare ke zbozi

Komentare ke zboZi zobrazuji prehled vsech komentar(, které zakaznici
zadali v e-shopu. Pokud se do této sekce dostanete z Katalogu zboZi

i\.u,,rﬂ* kliknutim na ikonku Komentare ke zbozi" ', tak je seznam komentar
vyfiltrovan jen pro to konkrétni zbozi.
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@ Komentaie ke zbozi

roobi |
Strana 1z 37 1123|41516]71819 =
[ Datum Titulek Text Zbozi od P Akce
1473 [0 @ 16.04.2008 08:19 RE: GARMIN Ziimo 500 Deluxe Dobry den. Tuto informaci... GARMIN Zimo 500 Deluxe AKCE... NEJCENY.cz 90.177.13.114 @ @
1472 [ @ 15.04.2008 14:24 GARMIN Zimo 500 Deluxe prosim o informaci,je-li... GARMIN Ziimo 500 Deluxe AKCE... Pavel Bohata 78.24.12.24 @ @
147 [0 @ 14.04.2008 21:29 RE: Programy Dobry den. Kompletni seznam.. Satelitni komplet PRO DVA NEJCENY.cz 213.155.227.229 [ il
1470 [J @ 14.04.2008 21:10 Programy Dobry den. Chtél bych se.. Satelitni komplet PRO DVA Tomad 88.101.41.13 & i
1467 [J] @ 12.04.2008 00:55 dotaz nachazim se v Atenach a mam... Satelitni karta CS Link -... kostas 85.73.152.38 @ @
1466 [] @ 11.04.2008 10:56 RE: Displej Dobry den. 1. Ma... Radiobudik , Meteostanice -... NEJCENY.cz 90.177.13.114 \;[ iﬂ
1465 [] @ 10.04.2008 16:21 dostupnost dékuii za rychlou odpovéd'. herni klavesnice Logitech.. Radek 89.111.69.18 @ i
1448 [] @ O0B.04.2008 17:51 vydr3 baterie Dobry den.chtéla bych se... MP4 prehrivaé Mivvy recor... Veréa 217.197.156.99 [ fii
t_ [ Oznafit/Odznaéit vie Vybrané polazky: %)
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Nastaveni chovani komentari mulzete provést v Nastaveni > Obecné nastaveni >
Komentadre. M(zete zde také vypnout zobrazovani komentara.

V seznamu zadanych komentari muzete zrusit zobrazovani komentare kliknutim na
ikonku @. Pokud chcete na komentar reagovat, tak kliknéte na ikonku Editovat

Isl Ve formulari mizete poté zménit jednotlivé ¢asti komentare a ve spodni Casti
vyplnit reakci na dany komentar. Pokud zvolite Zaslat odpovéd na e-mail, tak se

vase reakce zadle na e-mail komentujiciho. Kliknutim na ikonku @ v fadku ZboZi
se vam do nového okna otevre detail zbozi na e-shopu.

4.4 Parametry

Pomoci parametri zadanych u vyrobk( umoznite zakaznikovi lépe
vyhledavat konkrétni zbozi pomoci parametrického vyhledavani.

4.4.1 Zalozka Parametry

J Parametry H Sablony ]i Kategorie & Sablony ]

Parametry
Strana1z1 1
. Pfi ¢ obsahuje certifikovany Cryptoworks > =
1 [ Cryptoworks tecka radio dem. e y e PR |
2 [0 CONAX étecka radio Pfijimaé obsahuje dekodér CONAX. =
t- [ Oznacit/Odznacit vie Vybrané
Strana 121 1
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Prvni zalozka Parametry zobrazuje vsechny parametry, které jsou v administraci
vytvoreny. Novy parametr vlozite kliknutim na tlac¢itko Pridat parametr

) Pridat parametr  ve  formulafi potom zadavate v prvnim poli Nazev
parametru. Druha polozka Typ urcuje zpusob zobrazeni volby parametru
zakaznikovi. Prepinac zobrazi zadané hodnoty parametru zakaznikovi jako kulaté
prepinace (radio button), pri volbé rozbalovaci menu se zakaznikovi hodnoty
zobrazi jako klasické rozbalovaci menu. V poli Popis mlzete zadat napovédu nebo
popis k danému parametru. Posledni volba Povolit vice hodnot dovoli zakaznikovi
vybrat vice hodnot parametru najednou. Slouzi pouze pro typ rozbalovaci menu,
zakaznik maze pri stisku klavesy Shift vybrat vice polozek z rozbalovaciho menu.

Editace parametru

Nazev

Cryptoworks ctecka

Typ: ( prepinaé *-6-’

Popis:

Prijimac obsahuje certifikovany Cryptoworks dekodér.

Povolit vice hodnot:
Hodnoty parametru

1 0 ANO & i

2 [ NE (a) |

Hodnota parametru:

t_ ] Oznacit/Odznacit vie Vybrané polozky
_A (T
\J-y Zpét H Ulozit O Pouzit

Jednotlivé hodnoty parametru pridavate pomoci pole Hodnota parametru. Pokud
chcete zadat vice hodnot parametru najednou, tak je zadejte do pole Hodnota
parametru oddélené strednikem. Napr.: prvni hodnota;druhd hodnota;treti
hodnota. Novou hodnotu pridate po ulozeni formulare. Jiz zadané hodnoty muzete
editovat na prislusném radku ve vypisu hodnot. TaktéZz ve vypisu hodnot muzete
pomoci sipek ménit Poradi hodnot a odmazavat jednotlivé hodnoty.

4.4.2 Zalozka Sablony
V zaloZce Sablony sdruZujete vytvorené parametry do skupin parametrl (Sablon).

Novou $ablonu vytvorite kliknutim na tlacitko PFidat $ablonu &) Pridat Sablonu
Ve formulari potom zadavate Nazev a Popis Sablony. V Casti Pouzité parametry
potom pridavate jednotlivé vytvorené parametry do Sablony. V prvnim sloupci
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mUlzete vybrat vice parametru tak, ze pri vybéru stisknete Shift. Kliknutim na

tlacitko Pridat parametry do seznamu @ prenesete zvoleny parametr do
druhého sloupce a pripojite ho tak k sabloné. Pokud chcete parametr ze Sablony
odebrat, tak jej oznacite v druhém sloupci a kliknéte na tlac¢itko Odebrat

parametr ze seznamu @ .

4.4.3 Zalozka Kategorie a Sablony

Na této zalozce Kategorie a Sablony priradite kategoriim vytvorené sablony.
Mizete pridat neomezeny pocet Sablon jedné kategorii. Podle pridané sablony se
potom pri editaci zbozi nabizeji parametry k zadani. Pro pridani sSablony ke
kategorii si nejprve vyberte kategorii, ke které chcete Sablonu pridat. Potom
v Casti Pridani sablony vyberte v rozbalovacim menu sablonu a stisknéte tlacitko
Pridat.

4.5 Varianty zbozi

o Pomoci Variant mizete u jednoho zbozi vytvorit vice druhd liSicich se
néjakou hodnotou. Zamezite tak vytvareni podobného zbozi. Varianty se
potom nabizeji zakaznikovi v detailnim vypisu zbozi v rozbalovacim
menu. Vhodnym prikladem pouziti Variant mohou byt napr. konfekcni

velikosti, barvy, materialy atd.

- o
% Varianty zbozi
Strana1z1 1
1 [ Barva Zelena:Modra;Cervena;Ruzova:Cervena [
2 [ Velikost SiXLsL;MsXXL [ fai
t_ [ Oznacit/Odznadit vie Vybrané polozky: &
Strana1z1 1
Pfidat novou variantu
Nazev varianty:
Pfidat hodnotu varianty
Varianta: | gapa -+
b
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Novou variantu vytvorite pod seznamem variant v casti Pfidat novou variantu. Do
pole Nazev varianty zadate pozadovanou hodnotu a kliknete na tlacitko Pridat.
K vytvorené varianté poté zadate jednotlivé hodnoty v Casti Pridat hodnoty
varianty. V radku Varianta zrozbalovaciho menu vyberete variantu, ke které
chcete hodnotu pridat a do pole Nazev hodnoty zadate pozadovanou hodnotu.
Kliknutim na tlacitko pridat se hodnota k dané varianté priradi. Pokud chcete zadat
vice hodnot k varianté v jednom kroku, tak je oddélte strednikem. Vytvorené
varianty mlzete samozfejmé smazat nebo editovat. Pri editaci varianty muzete
odebrat jednotlivé zadané hodnoty.

4.6 Ciselniky

( Sekce ciselniky slouzi k zadavani seznam( napf. vyrobcu, dodavatell...
Zadané hodnoty se potom nabizeji v rozbalovacich menu pri editaci
zbozi.

4.6.1 Vyrobci

Hodnoty z Ciselniku Vyrobci se nabizi v rozbalovacim menu pri editaci detailu
zbozi, kdyz zadavate vyrobce zbozi. Stejné hodnoty jsou potom nabizeny
zakaznikovi pri filtrovani zbozi v katalogu podle vyrobce.

Nového vyrobce zadate kliknutim na odkaz PFidat vyrobce @ Pridat vyrobce ye
formulari vyplnite Nazev, URL, Kod a Popis. Zadané URL bude pouzito pri vypisu
nazvu vyrobce v detailnim zobrazeni zbozi jako odkaz na stranky vyrobce. Koéd se
vyuziva u nékterych automatickych importech pro jedinecné oznaceni daného
vyrobce.

4.6.2 Dodavatelé

Hodnoty z Ciselniku Dodavatelé se nabizi v rozbalovacim menu pri editaci detailu
zbozi, kdyz zadavate dodavatele zbozi. Podle zadanych dodavatell také muzete
napriklad filtrovat vypis zbozi v Katalogu zboZi. Zadavani dodavatel( slouzi pouze
pro interni informaci v ramci administrace. Zadané hodnoty nebudou zakaznikovi
v e-shopu nikde zobrazeny.

Nového dodavatele zadate kliknutim na odkaz Pridat dodavatele

) Pridat dodavatele  7543vané pole jsou skoro stejna, jako v pFipadé vyrobce.

4.7 Mény-kurzy

Ndpovéda pro tuto sekci se pripravuje.

www.fajny-shop.cz




5 Zakaznici

osobni Udaje. Systém také u registrovanych zakaznik( sleduje jejich

m Systém samozrejmé eviduje vSechny registrované zakazniky a jejich
objednavky a zobrazuje je v zakaznikové profilu.

51 Prehled

V sekci Prehled naleznete seznam vsech vasich registrovanych zakaznikl. V tomto
seznamu muzete vyhledavat v polich jméno a prijmeni, e-mail a firma. Vybraného

zékaznika muzete smazat Il nebo editovat '=/. Pomoci ikony @ mu mizeme
aktivovat nebo deaktivovat UcCet a zakazat tak prihlaseni do e-shopu.

Pri editaci zakaznika muZete upravit vsechny jeho Udaje, které zadal pri registraci.
Kromé toho jej mlzete prefadit do jiné cenové skupiny a umoznit mu tak
nakupovat za jiné ceny nez béznému zakaznikovi. Dale ve formulari naleznete
informace o datu registrace, IP adrese zakaznika a odkud k nam prisel.
V neposledni radé muzete k zakaznikovi zapsat poznamku. Pod formularem vidite
seznam provedenych objednavek s odkazem na jejich editaci a nahled.

5.2 Export e-maili

V sekci Export e-mailll si mizete nechat vygenerovat CSV soubor se seznamem e-
mailovych adres registrovanych uzivateld. Kliknutim na tladitko Exportovat e-maily
",; Exportovat e-maily ) ) . ]

- se vam nabidne ke stazeni CSV soubor, ve kterem
budou e-maily registrovanych zakazniki oddéleny strednikem.
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6 Redakcni systém

-""'"? Prostrednictvim redakcniho systému a v ném pouzitého WYSIWYG

\L"___ ~ editoru, mate moznost do e-shopu vkladat razné stranky, jako jsou

\__ Obchodni podminky, Reklamacni rad, Kontakty, Novinky apod. V
redakénim systému mlzete mimo jiné nastavit i obsah titulni stranky.

6.1 CMS

V sekci CMS mlzete vytvaret jednotlivé stranky, které chcete v e-shopu zobrazit.
Ze stranek zadanych v této sekci se generuje automatické menu, které v e-shopu
zobrazuje odkazy na tyto stranky.

\r,‘? CMS
—

Strana1z1 1

Cesta: Dokumenty

3 i @ ¥ Kontakt 01.01.2007 01:01 © <&
4 i ® % Novinky 20.03.2007 13:28 @ © [ i
5 [ i 12.06.2009 10:15 @ © [ il

t_ [ Oznacit/Odznacit vie é |
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Prvni dva zaznamy v seznamu jsou systémové polozky Kontakt a Novinky, které zde
nelze editovat, jen mlzete ménit jejich viditelnost a pozici v menu. K editaci
téchto polozek slouzi samostatné sekce v Redakcnim systému.

Stranky je mozné zanorovat pouze do druhé Urovné. To znamena, ze kazda stranka
na nejvyssi urovni muze obsahovat libovolny pocet podstranek, ty uz vsak nelze
dale vétvit. Kliknutim na nazev stranky se dostavate k zadani jejich podstranek.

Novou stranku vytvofite kliknutim na odkaz PFidat stranku o Pridatstranku

Stranka pro pridavani stranek je stejna jako stranka pro editaci. Ve formulari
zadavate kromé obvyklych poli Nadpis a Obsah také pole Kratky nadpis, ktery se
pouzije vsude tam, kde pro normalni nadpis neni dostatek mista. Pole Alias se
generuje automaticky a pouziva se k vytvoreni URL adresy stranky. V rozbalovacim
menu Galerie muzZete pripojit ke strance nékterou z vytvorenych galerii. Tu muzete
vytvorit v sekci Redakcni systém > Fotogalerie. Posledni dvé volby nastavuji, zda se
ma stranka Zobrazit v menu a zda je stranka Aktivni, tj. Ze se zobrazuje.
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6.2 Uvodni stranka

? v
g Uvodni stranka
Text | p 7 U ac |=E = = = |[-Fomit— |-| —Pisma— || - Velikost pisr~
A BEm A |IEE|I=E| | & e B
A | |33 3 T o ¥ | |—cE = = |2
BOR A OH= |G|
Pro¢ nakupovat v nasem Internetovém obchodé?
« Nakup bez registrace. Nemusite se registrovat, staél zadat vade kontaktni Gdaje a zboZi
objednat.
« ZboZi pouze od autorizovanych distributord. Neprodavame vyrobky, které nejsou uréeny pro
&esky trh.
e Zaruka minimalné 2 roky.
« Splatkovy prodej bez potvrzenl pfijmi.
o Skuteéné nizké ceny. Snazime se u véech vyrobki{ udriovat nejlepéi ceny.
Cesta: 4
Galerie: | ___ -+
Zobrazit: ()text (@ akéninabidka () text + akéni nabidka
@ Pouzit

V sekci Uvodni stranka miZete nastavit Text, ktery chcete zobrazovat na titulni
strance, pripojit k ivodni strance nékterou z vytvorenych Galerii a nastavit zpusob
Zobrazovani.

6.3 Novinky

V sekci Novinky zadavate aktuality, které chcete na strankach zobrazovat. Zadané
aktuality se zobrazuji potom ve strance Novinky. Pozici a zobrazovani stranky
Novinky si mlzete nastavit v sekci CMS.
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\‘g Novinky

Strana1z 3 11213
130 [ @ 01.04.2009 00:00 Acer Aspire 6920G s jedinecnym designem GemstoneBlue |;| i
129 [ @ 08.04.2008 15:41 Spustili jsme vyhledavani satelitnich pfijimaci podle parametri [ i
128 [0 @ 02.04.2008 08:22 Slevnéni Technisat Digipal 2 - uietfite vice jak 200 KE! < i
127 [J @ 01.04.2008 13:36 Brasna pro notebook + mys zdarma (< fii
126 [ @ 25.03.2008 15:31 K sedacim vakum Fatboy od nas dostanete Inteligentni plastelinu zdarma |;| |:||

)
)

125 [J @ 22.03.2008 21:31 Slevnéni satelitni techniky e

124 [ @ 21.03.2008 14:54 Nové 12" notebooky od Umaxu - od 15 000 KE s DPH! [l fing

)

94 [ @ 09.12.2007 19:52 Zpétna sleva 420 K¢ na vybrané produkty Creative Labs! [ i
t_ [ Oznacit/Odznacit vie Vybrané polozky
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Novou novinku pridate kliknutim na odkaz PFidat novinku o Fridatnovinku
Stranka pro pridavani novinek je shodna se strankou pro jejich naslednou editaci.
Pro vytvoreni novinky je zde potreba zadat v prvni radé Nadpis novinky, ktery se
pak v e-shopu na titulni strané bude zobrazovat jako nadpis dané novinky. Datum
vlozeni je defaultné nastaveno na aktualni datum. MizZete jej samozrejmé zménit
na datum, které budete potrebovat. V poli Obsah zadate text novinky. Pokud
nenastavite novinku jako Aktivni, tak se nebude zakaznikim zobrazovat.

6.4 Kontakt

V sekci Kontaktni formular nastavujete zobrazovani stranky Kontakty. Zde zadané
informace se pouzivaji i pro vyplnéni hlavicky dodavatel v kopii objednavky
zasilané zakaznikovi. Pokud nezaskrtnete volbu Zobrazit pouze tento text, tak se
ve strance kontakty budou zobrazovat naformatované zadané hodnoty
z jednotlivych poli a zadany text. V opacném pripadé pouze zadany text. Hodnoty
zadané v polich Mapa a Otviraci doba budou pouzity v informacnim e-mailu o
expedici zbozi v pripadé, ze si zakaznik vybral osobni odbér.

6.5 Bannery

V sekci Banery muzete do preddefinovanych bannerovych zon ve vasich

c strankach vkladat reklamni bannery. Mizete zde taky vytvaret nové zony
pro zobrazovani bannert nebo skupiny pro sdruzovani zon. Pro vlozeni
nové vytvorené zony do Sablony e-shopu nas musite kontaktovat.

www.fajny-shop.cz



% Bannery

Bannery | Zony [1 Skupmyl

Strana1z4
Zo6na: [ --~ vsechny bannery --- Fﬂ
8 O ® None mmﬁm K0 GemaesW-HIES. 1 Poéitace - horni banner 299 x 98 (< i
14 0 @ None DF SONY DSC-S 500 Foto, kamery -homf 299 x 98 2 i
15 0 ® None DF Canon Power Shot 53 IS E‘;‘:r; e"ra"‘ery - horni 299 x 98 2 fii
16 O ® None ISJ\‘PZBAJ;ehra'vaé Philips SA 1100/02 - 299 x 98 |;l i
"0 o e ooy W
48 0O ® None z‘ézﬁfjg‘g‘é"sffgz'g;i": ol 299 x 98 = fi
t_ [ Oznacit/Odznacit vie Vybrané polozky
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O Pouzit

Zbna je prostor pro zobrazovani banneru, je to vlastné takova reklamni plocha na
kterou umistujete vasi reklamu. Zony mohou byt vloZeny do Sablony stranek primo
nebo mize byt v Sabloné vlozena skupina zon.

Skupina zon slouzi pro zobrazovani bannerl v kategoriich, které maji nastavené
zobrazovani akcéniho zbozi. U zon vlozenych do stejné skupiny rozlisujeme, ve které
kategorii s ak¢nim zboZim se maji zobrazovat. Mizeme tedy vlozit do stranek
skupinu zén, v této skupiné je nékolik zon. Kazda ma nastavené zobrazovani v jiné
z kategorii, které maji nastavené zobrazovani akci. Pokud potom v e-shopu
zakaznik vybere kategorii, ktera ma nastavené zobrazovani ak¢ni nabidky, tak se
mu zacnou zobrazovat bannery ze zény, ktera ma tuto kategorii nastavenou.
Ostatni zony ze skupiny, protoze patri do jinych kategorii, budou ignorovany.

Chcete-li pridat novou Skupinu, tak kliknéte na odkaz Pridat skupinu
) Pridat skupinu

orientaci.

Poté vyplnite Nazev a Popis. Popis slouzi jen pro vasi

Novou Zénu pridate kliknutim na odkaz Pfidat zénu ‘& Pridatzonu = pro nrigani
nové zony je potreba zadat Nazev a Popis. Dale pak Velikost zony v pixelech.
Pokud chcete pridat zonu do nékteré ze skupin, je potreba zvolit, ve které
kategorii se ma zobrazovat. V poli Pouze v kategorii vyberte z rozbalovaciho menu
nékterou z kategorii. Nabizeji se zde kategorie, které maji nastaveno, ze se v nich
ma zobrazovat ak¢ni nabidka. Poté je potreba zadat Skupinu, do které se ma zona
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vlozit. Chcete-li zobrazovat zénu v celém e-shopu nehledé na to jakou mate zrovna
vybranou kategorii, tak tyto dvé pole nechte nevyplnéné. Posledni volbou je
nastaveni, zda je zona Aktivni, tj. jestli se maji bannery zde vloZzené zobrazovat
v e-shopu.

Novy Banner pfidate kliknutim na odkaz Pfidat banner '« Pridatbanner —py;
vytvareni bannerl mate moznost zvolit si nékolik typu, podle toho se také méni
hodnoty, které je potreba zadat.

Banner s cenou. Jedna se o specialni typ banneru, ktery na urcené misto v obrazku
vypisuje aktualni cenu zadaného zbozi.

Zona. Zona, do které je banner umistén.
Banner. Soubor s obrazkem banneru.

Typ banneru. Zplsob zobrazovani banneru. Dva preddefinované typy, které
se lisi zplsobem umisténi ceny.

Cil. Jakym zplsobem se ma oteviit odkaz banneru. Pokud chcete otevrit
odkaz do nového okna zadejte: _blank.

Popis po najeti mysi. Text, ktery se zobrazi v bublinkové napovédé po najeti
mysi na banner.

Popis. Textovy popis, ktery se zobrazi pod bannerem. Neni nutno zadavat.

ID zbozi. ID zbozi, jehoZ cena se bude zobrazovat v banneru, na toto zbozi
bude vést i odkaz z banneru.

Zobrazovat. Urcuje, zda se bude banner zobrazovat nebo ne.

Mistni banner. Jedna se o klasicky obrazkovy banner, ktery odkazuje na zadané
URL.

Zona. Zona, do které je banner umistén.
Banner. Soubor s obrazkem banneru.
Adresa cile. URL adresa, na kterou ma banner odkazovat.

Cil. Jakym zplsobem se ma otevrit odkaz banneru. Pokud chcete otevrit
odkaz do nového okna zadejte: _blank.

Popis po najeti mysi. Text, ktery se zobrazi v bublinkové napovédé po najeti
mysi na banner.

Popis. Textovy popis, ktery se zobrazi pod bannerem. Neni nutno zadavat.
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Zobrazovat. Urcuje, zda se bude banner zobrazovat nebo ne.

Textova reklama. Jedna se o klasicky textovy banner, ktery odkazuje na zadané
URL.

Zona. Zona, do které je banner umistén.
Text banneru. Text, ktery chcete v banneru zobrazit.
Adresa cile. URL adresa, na kterou ma banner odkazovat.

Cil. Jakym zplsobem se ma otevrit odkaz banneru. Pokud chcete otevrit
odkaz do nového okna zadejte: _blank.

Popis po najeti mysi. Text, ktery se zobrazi v bublinkové napovédé po najeti
mysi na banner.

Popis. Textovy popis, ktery se zobrazi pod bannerem. Neni nutno zadavat.

Zobrazovat. Urcuje, zda se bude banner zobrazovat nebo ne.

6.6 Fotogalerie

V sekci Fotogalerie muZete vytvaret galerie obrazkd, kterou poté
mUzete pripojit k strance vytvorené v redakénim systému. Napriklad si
mUzete ke strance o vasi firmé pridat fotografie prodejny.

@ Fotogalerie
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2 O Mio C520 1 ad |
1 0 Prodejna 8 5 i

t- [ Oznacit/Odznacit vse Vybrané polozky
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V editaci fotogalerie miZete nastavit chovani galerie. Fotografie do galerie vloZite otevienim galerie v seznamu galerii.

Novou fotogalerii  vytvorite  kliknutim na odkaz Pridat fotogalerii

) Pridat fotogalerii | 7de je potfeba vyplnit Nazev fotogalerie, dale miZete
vyplnit Popis fotogalerie a Formatovani nahledu. Pokud nenastavite Plovouci
boxy, po kazdém radku je vynucené zalomeni, tak nebudou mit volby Nahled(
na radku a Radkd na strance Zadny vliv na formatovani zobrazeni nahledd.
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Posledni volbou je Zobrazovat, které urcuje, jestli se bude nebo nebude
fotogalerie zakaznikovi zobrazovat.

Fotografie do fotogalerie pridate kliknutim na ikonku Editovat obrazky ve

.o [ Ve 7 ’ r .o o v
fotogalerii _E Zobrazi se vam seznam obrazku v dané fotogalerii. Zde muzete

nahrané obrazky skryvat/odkryvat, mazat, editovat a pridavat nové. Novy obrazek

", Pidat obrazek
pridate kliknutim na tlacitko Pridat obrazek . Poté
vyberete obrazek u vas na disku, zadate Jméno obrazku a zda se ma Zobrazovat.

6.7 Spravce obrazku

V sekci Spravce obrazki mlzete do systému nahrat obrazky, které
chcete pouzit kvloZzeni do textu v detailu zbozi nebo v redakénim
systému. Obrazky, které zde nahrajete se potom nabizeji pri vlozeni
obrazku ve WYSIWYG editoru.

Pro zlepseni prehlednosti v uploadovanych obrazcich mlzete vytvaret adresare, do
kterych poté obrazky nahravate. Novy adresar vytvorite tak, Ze do pole Vytvorit
adresar zadate jméno nového adresare a kliknete na tlacitko Vytvorit adresar

p
a Vytvorit adresar

?) Spravce obrazki

Slozky © Aktualni cesta: media
=2 - Media
H || aktuality ek
= || gallery - - @ ;.-71-\_&* ¢ @ﬂa’)
# [ rady & & h ) —
= || servisy
# [ splatky animated-arr...  animated-arr..  heureka.png mapa.gif s0s.png
@ W5 @I w5 @ I 90x7B @ I 4000155 @ 3¢ 111x78

Vytvorit adresar:

Nahrét obrazek: no file selected

B Vytvofit adresar Q Nahrat obrazek
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Novy soubor do Sprdvce obrdzki pridate tak, Ze v poli Nahrat obrazek vyberete u
vas na disku pozadovany soubor a kliknete na tlaCitko Nahrat obrazek

q Nahrat obrazek
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7 Importy & Exporty

7.1 Importy

Sekce Importy predstavuje moznost, jak jednoduse pridavat a

aktualizovat katalog zboZi a tim udrZovat aktualni databazi produkti na

e-shopu. Importy od jednotlivych dodavatell funguji za zakladé

datovych vymén pomoci XML, CSV a pripadné XLS souboru. Tyto soubory
jsou poskytovany on-line, pripadné zasilany v Casovym intervalech na e-mail
odbératele. Funkcnost téchto import( vzdy zavisi na poskytovanych datech - ¢im
vice informaci mate od dodavatele k dispozici, tim vice lze importy
zautomatizovat.

7.1.1  Vybér dodavatele a import zbozi

Vybér dodavatele vzdy provadime pomoci rozbalovaciho menu Zvolte import

Zvolte import: | Universal v

Vybérem konkrétniho dodavatele se dostavame k funkcim, které je mozné v
importech provadét, ty jsou rozdéleny do nékolika zalozek. O tom, jaké funkce
mUzete vyuzit, rozhoduji poskytovana data.

7.1.1.1 Zalozka nenaimportované zbozi

Nenaimportované zboZi nepatri k zakladnim importnim funkcim, zalezi na
poskytovanych datech od dodavatele. V principu funguje tak, ze na levé strané
vidite celou stromovou strukturu kategorii u dodavatele. Po vybéru konkrétni
kategorie se zobrazi vsechny vyrobky, které dany dodavatel nabizi, ale které
nemate zarazeny ve vasi nabidce (tedy vyrobek na vasem e-shopu neexistuje). Poté
staci zaskrtnout konkrétni vyrobky a tlac¢itkem naimportovat se dostavate
k nasledujici zalozce Import.

7.1.1.2 Zalozka Import

Import patri k zakladnim importnim funkcim. Funguje tak, ze si vyberete konkrétni
produkt, ktery dodavatel nabizi a pomoci specialniho kodu ho naimportujte k vam
na e-shop do konkrétni kategorie. Mizete téchto produktu naimportovat i vice
najednou - v tomto pripadé musite oddélovat kédy strednikem (napr. 154787 nebo
15sd4787;a12philcd).
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Na pravé strané vyberte kategorii, do které si prejete dané vyrobky naimportovat.
V pripadé, Ze jiz vyrobek byl naimportovan drive a vy ho pridavate znovu do jiné
kategorie, nebude v této kategorii bran jako primarni (viz. detail vyrobku).

Mate moznost vyuzit také masku. Ta funguje tak, ze pred ¢i za nazev vyrobku prida
text, ktery nastavite v prislusném poli (napr. LCD %s = prida pred nazev
vyrobku “LCD xxxxx”, kde xxxxx je nazev importovaného vyrobku).

V pfipadé, Ze vyberete konkrétniho vyrobce, pak bude u vsech vyrobkd nastaven,
bez ohledu na to, jestli je tomu opravdu tak. Neni-li nastaven, pouzije se podle
ceniku od dodavatele.

7.1.1.3 Zalozka Automatické importovani

Automatické importovani nepatri k zakladnim importnim funkcim, zalezi na
poskytovanych datech od dodavatele. V principu funguje tak, ze na levé strané
vidite celou stromovou strukturu kategorii u dodavatele, vpravo pak stromovou
strukturu na vasem e-shopu. Staci jen vybrat, které kategorie od dodavatele se
maji sparovat s kategoriemi na vasem e-shopu. Dochazi pak k automatickému
udrzovani vyrobk( s dodavatelem.

Pozndmka: Pri automatickém importu jiz neni mozné importovat zbozi rucné po
jednotlivych polozkach. Takto importované zbozi, které by nemélo vazbu na
zadnou kategorii by se pri nasledujicim automatickém importu skrylo.

7.1.2 Univerzalni import

Univerzalni import slouzi k importovani zbozi do e-shopu pomoci datovych soubor(
s presné danou strukturou. MuZete si tak pripravit data pro import napriklad
v Excelu do presné stanovenych sloupci a poté ulozit do CSV souboru a
naimportovat do e-shopu. Snadno tak mlzete do e-shopu pridavat nové zboZzi a
aktualizovat stavajici.

7.1.2.1 Specifikace datovych soubort

Datové soubory slouzici pro univerzalni import je nutné ulozit v kddovani UTF-8.

7.1.2.1.1 Specifikace datového souboru pro kategorie

Jedna véta (radek) v datovém souboru ve formatu csv bude obsahovat 3 polozky
oddélené znakem  ”;”.  Konkrétné: category_id, category_parent_id,
category_name. Korenova kategorie bude mit hodnotu category_parent_id
nastavenu na nulu.

Soubor bude pojmenovan category.csv.
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Priklad datového souboru:

1;0;katalog
2:1;elektronika
3;2;fotovideo
4;2;audio

Odpovida stromové strukture:

- katalog
L elektronika
- fotovideo
> audio

7.1.2.1.2 Specifikace datového souboru pro zbozi

Jedna véta (radek) v datovém souboru ve formatu csv bude obsahovat 16 polozek
oddélené znakem ”;”. Konkrétné: product_code, part_number, category_id, name,
short_description, long_description, tech_description, producer, guarantee, price,
price_eu, vat, availability, image, recycling_charges, copyright_charges.

Soubor bude pojmenovan products.csv.
Vyznam jednotlivych poli:

product_code: Cislo vyrobku dle konvenci dodavatele (povinné)

part_number: part number vyrobku (nepovinné)

category _id: cislo kategorie, ve které je vyrobek umistén (jedna se o
kategorii na strané dodavatele, musi odpovidat s id category v datovém
souboru pro stromovou strukturu) (nepovinné)

name: nazev vyrobku (povinné)

short_description: kratky popis vyrobku (nepovinné)

long_description: dlouhy popis vyrobku (nepovinné)

tech_description: technicky popis (nepovinné)

producer: vyrobce vyrobku (nepovinné)

guarantee: zaruka v mésicich (nepovinné, standardné 24)

price: nakupni cena bez dph (povinné)

price_eu: doporucena cena pro koncové odbératele (nepovinné)

vat: sazba dph (nepovinné, standardné 19)

availability: dostupnost (skladem=1,na dotaz =0) (povinné)

image: url adresa obrazku bez vodotisku (nepovinné)

recycling_charges: recyklacni poplatek (nepovinné)

copyright_charges: autorsky poplatek (nepovinné)
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Jednotlivé zalozky Nenaimportované zboZzi, Import a Automatické importovani
pouzivate stejné jako bylo uvedeno v predchozi kapitole Vybér dodavatele a import
zboZi.

7.1.2.2 Rucni upload

Pro ruéni upload soubort na server slouzi formular, ve kterém vyberte konkrétni
datové soubory z vaseho disku, dle specifikace (viz. vyse) a nahrajete je na server

O Ddeslat
tlacitkem Odeslat .

V pripadé, Ze datové soubory na server nahrajete, budou dostupné nasledujici
sluzby - Precenit, Importovat nenaimportované, Automaticky naimporotovat
vyrobky.

Precenit - sluzba preceni vsechny importované vyrobky na e-shopu dle
informaci obsazenych v aktualnich datovych souborech.

Importovat nenaimportované - sluzba vytvori pomocnou strukturu pro
vyuzivani funkci (zalozek) Nenaimportované zbozi a Automatické importovani.

Poznamka: Bez prvotniho spusténi této sluzby, neni mozné pouzivat funkce
(zalozky) Nenaimportované zbozi a Automatické importovani.

Automaticky naimportovat vyrobky - sluzba provede synchronizaci vyrobku
dodavatele a vyrobk( na e-shopu dle zadanych pravidel v zaloZce automatické
importovani.

7.1.3 Aktualizace zbozi

K automatické aktualizaci se vyuzivaji skripty, které jsou spoustény jednou ci
vicekrat denné. Maji za Ukol aktualizovat veskeré informace o zbozi, pripadné zbozi
skryt a to tehdy, pokud jej dodavatel vyradil z prodeje.

7.2 Exporty

__ V sekci Exporty nastavujete exportovani dat z e-shopu do nékterého z
podporovanych ekonomickych systému jako je Helios Red nebo Pohoda.

7.2.1 Helios Objednavky

Napovédu k této sekci naleznete v kapitole Napojeni na ekonomické systémy.
Kapitola Helios - Export / Import.
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7.2.2 Pohoda Zbozi

Napovédu k této sekci naleznete v kapitole Napojeni na ekonomické systémy.

7.2.3 Pohoda Objednavky

Napovédu k této sekci naleznete v kapitole Napojeni na ekonomické systémy.

7.2.4 Neptun Objednavky

Napovédu k této sekci naleznete v kapitole Napojeni na ekonomické systémy.
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8 Mailing systém

Systém Mailing slouzi k e-mailové hromadné komunikaci. Umoznuje e-
mailovou komunikaci se stavajicimi, Ci potencionalnimi zakazniky,
partnery ¢i  dodavateli. Odbérateli muze prinaset informace o
produktech, sluzbach ¢&i novinkach nebo napr. k rozesilani slevovych
kuponu.

8.1 Kampan

Kazdé nové obchodni sdéleni definujeme jako Kampan. V ramci kampané
nastavujeme obsah zpravy, jaké vyrobky chceme v kampani prezentovat, jakym
zpusobem a na jaké adresy se bude odesilat apod.

8.1.1 Vytvoreni kampané

K vytvoreni nové kampané slouzi tlacitko Vytvofit mailing & Vytvofit mailing
Po kliknuti se zobrazi formular, kde nastavujete zakladni vlastnosti kampané.

Aplikovat statistiku. Znamena, jakym zplUsobem se odeslany e-mail bude
tvarit v postovnim klientovi. Pokud se statistika aplikuje, obrazky se do e-
mailu nacitaji ze serveru az po kliknuti na prislusny odkaz v klientovi. Diky
tomuto zpusobu se do statistik promitne informace o tom, kolik odbératelu si
prislusny e-mail zobrazilo (precetlo). V pripadé, Ze statistiku neaplikujeme,
obrazky jsou soucasti e-mailu, ale nemlze vysledovat informaci o poctu
zobrazeni (precteni).

Slevovy kupon. Pokud je tento modul zakoupen, mate moznost rozeslat
jednorazovy slevovy kupon, ktery ma odbératel moznost vyuzit pri dalSim
nakupu. Nastavujete zde platnost kuponu a hodnotu (Castka nebo
procentualné). Kupony se generuji ve chvili odesilani a kazdému odbérateli je
vygenerovan jiny kod.

Sablona. Zde si vybirate vzhled kampané. Standardné je zde jedna vychozi
sablona.

Banner. Ke kampani mate moznost pridat banner, ktery se zobrazuje vedle
textu (vpravo). Maximalni velikost banneru je 300x255px. V pripadé, ze
nechate toto pole prazdné, zadny banner se do kampané neprida a jiz nemate
moznost v prubéhu editace kampané banner pridat.
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Nadpis, Text, Zvyraznény text, Poznamka pod vyrobky. Do téchto poli
vepiste jakykoli text, ktery se ma v e-mailu zobrazit. Mate vSak moznost tyto
informace doplnit aZ v pribéhu editace kampané.

ID vyrobku. Mate moznost ke kampani pripojit také vyrobky, které se nachazi
na vasem e-shopu. Je potreba znat ID kazdého vyrobku, ktery se ma do
kampané pridat, tyto Cisla pak vyplnite do policka a oddélite strednikem.
(napr. 123456 nebo 123456;654351). V pripadé, ze nechate toto pole prazdné,
zadné vyrobky se do kampané nepridaji a jiz nemate moznost v pribéhu
editace kampané vyrobky pridavat.

Pouzit
Po kliknuti na tlacitko Pouzit O se dostavame k editaci kampané.

8.1.2 Editace kampané

Pri editaci kampané mate moznost upravovat veskeré texty a nadpisy, které se zde
vyskytuji, nemGzete vsak zménit cenu u vyrobk( nebo ménit poradi vyrobku. Pokud
je vsechno dle vasich predstav, vyberte jedno z nize uvedenych tlacitek.

Zpét - tlacitkem se dostanete zpét k prehledu vsech kampani. Pokud jste
vytvarenou kampan jiz neulozili, bude nenavratné ztracena.

Ulozit - tlacitkem ulozite aktualni verzi vytvarené kampané.

ZkuSebni e-mail - tlacitkem mate moznost odeslat si zkusebni e-mail. Zde do
pole ,,zkusebni e-mail“ zadejte adresu, na kterou si prejete testovaci verzi
odeslat, pripadné mulzete vyplnit ,pfedmét e-mailu“, a stisknéte tlacitko
Zkusebni e-mail. E-mail bude odeslan ihned.

Odeslat - tlacitkem ulozite aktualni verzi kampané a naplnite frontu e-
mailovymi adresami, na které se kampan odesle. Odesilani probiha v 10 min.
intervalech a v jedné davce se odesle 40 e-maild.

Pred odeslanim je potreba doplnit nékteré Udaje. A to:
PFijemce. Vyberte, ze kterych zdroju e-mailové adresy vybirat:

- E-mailovy zpravodaj - vsechny e-mailové adresy, které Zzadaly a
potvrdily zasilani obchodnich sdéleni

- Databdze zdkaznik( - zatim nefunkcni

- Dalsi e-maily - soukromé adresy, jedna e-mailova adresa na jednom

radku. Napr: [petr@xyz.cz]
pavel@abc.cz
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V e-mailu, ktery prijde odbérateli ma dotycny moznost odhlasit odebirani
novinek. Tato moznost neplati v pripadé, ze byl e-mail pouzit ze soukromych
adres. Dale e-mail obsahuje odkaz na korektni zobrazeni, protoze ne vsSichny
postovni klienti zobrazuji e-maily ve spravné formé.

Den odeslani. Zadejte datum, kdy se ma kampan zacit odesilat.
Predmét e-mailu. Vyplite predmét e-mailové zpravy.
Po odeslani kampané se naplni fronta e-mailovymi adresami a zacina se odesilat.

Pocet e-mailt k odeslani mizete sledovat v prislusném radku.

8.2 Prehled

V sekci Prehled naleznete seznam vsech vasich odeslanych a neodeslanych
kampani. V tomto seznamu je moznost kampané editovat nebo mazat, mate zde
také informaci o tom, zda jiz byla kampan odeslana na prislusné odbératele.

<\ Maili ing systém

Ve fronté zbyva 0 neodeslanych e-maild.

8 15.12.2008 GPS navigace «
5 26.02.2008 Antiradary a ochrana vozidla Fe E1
4 07.02.2008 Valentynska inspirace 4’
3 22.01.2008 Vyprodej skladovych zasob o

8.3 Registrované e-maily

V sekci Registrované e-maily naleznete seznam vsech vasich zakaznikl ktefi maji
zajem o zasilani obchodnich sdéleni resp. jejich e-mailovych adres.

V tomto seznamu muzete vyhledavat v poli e-mail. Vybrany e-mail mizete smazat

Il nebo editovat pfimo v seznamu, taktéz zakazat odesilani kampani na tento e-

mail. Zakazani muzeme provést kliknutim na tlacitko "*'.

Odesilani kampani probiha pouze na e-mailové adresy, které nejsou zakazany
(nejsou zasedlé) a které jsou autorizovany L |. Neautorizované adresy jsou
oznaceny ikonkou L “l. Autorizace probiha tak, ze se zakaznikovi posle e-mail, ve
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kterém je pozadan, aby kliknutim na prislusny odkaz potvrdil, Ze ma zajem o
zasilani obchodnich sdéleni. To se déje na zakladé vyplnéni e-mailu na vasich
strankach e-shopu. Automaticka autorizace probiha v pripadé, zZe zakaznik zaskrtne
,Preji si dostavat informace o novinkach a cenovych akcich“ pri vypliovani
internetové objednavky.

@ Registrované e-maily

Strana 1z 237 11213141516171819 »
Hedat: (e
ID E-mail Aut. Akce
9859 0 ® C— | i
9787 0 @ =_————aa o | B¥ i
7658 0 ® T e— ] fui
7155 0 @® | e—— ] fn
t_ [J Oznadit/Odznaéit vie | Vybrané polozky: & |
Strana 1z 237 11213141516171819 »
@ Pousit
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8.4 Statistika

celkem prectene neprectené
22509 2348 20161

Graf prectengch emaild

B precteng
EH neprectené

V sekci Statistika mizeme sledovat miru prokliku na jednotlivé odkazy z kampané,
v pripadé Ze jsme aplikovali statistiku, mGzeme také vysledovat pocet zobrazeni
resp. precteni kampané. Také mame informaci o tom, kolik odbératell se z dané
kampané odhlasilo, tj. jiz nechtéji odebirat dalSi e-maily. Statistiku k dané
kampani muzeme sledovat az tehdy, kdyz je kampan odeslana na vSechny
pozadované e-mailové adresy.
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9 Nastaveni

V této kapitole se dozvite o jednotlivych moznostech nastaveni obchodu,
o spravé administratorskych ¢tu a nastavovani modulld. Naleznete zde
informace o nastaveni polozek podstatnych pro chod e-shopu, o
nastaveni e-mail( obchodu atd.

9.1 Nastaveni e-shopu

9.1.1 Zalozka Zakladni

Na této zalozce nastavite zakladni nastaveni e-shopu. Nize jsou popsany vsechny
nastavitelné polozky na této strance.

Nazev e-shopu. Na tomto misté je potreba napsat cely nazev vaseho e-shopu.
Tato polozka je velmi dllezitd z pohledu optimalizace SEO, protoze tento
nazev bude vloZen do vsech stranek obchodu.

Popis. (META tag - description) Do tohoto pole vepiste popis vaseho e-shopu,
pripadné obor vasi ¢innosti. Tato polozka je maximalné ddlezita z pohledu
optimalizace SEO. Doporucuje se pouzit popis o délce cca 250 znaku.

Kli¢ova slova. (META tag - keywords) Dalsi SEO dllezita polozka. Do tohoto
pole vepiste klicova slova; jde o slova, ktera maji néco spolecného s oborem
Vasi cinnosti - tzn. pravdépodobné sem vepisete druhy vaseho sortimentu,
znacky a nazvl vyrobcl, jejichz zboZi prodavate, apod.

Adresa (URL) e-shopu. Zde je potreba spravné vyplnit adresu Vaseho
obchodu. Chybnym nastavenim na tomto misté mUlzete zpUsobit
znepristupnéni celého obchodu.

Hlavni e-mail. Do tohoto pole vepiste univerzalni e-mail (pr. info@adresa-
vaseho-obchodu.cz). E-mailova adresa nastavena na tomto misté bude pouzita
jako zakladni e-mailova adresa obchodu vsude tam, kde neni pouzivana
specificka adresa pro danou oblast. Viz. dale.

E-mail pro administraci. Na tento e-mail se odesila napriklad zprava o nové
registraci a dalsi zpravy souvisejici s administraci stranek.

Predmét e-mailu. Predmét, ktery se dopliuje do e-mailu zaslaného
administratorovi.
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9.1.2 Zalozka Obecné

Zaokrouhlovat na pocet desetinnych mist. Zde zadejte pocet desetinnych
mist, ktery chcete pouzit pri zaokrouhlovani cen v e-shopu.

Oddélova¢ desetinnych mist. Znak, ktery bude pouzit pro oddéleni
desetinného Cisla.

Oddélovac tisict. Znak, ktery bude pouzit k oddéleni radu.

Novinka podle data pridani. Pokud tuto volbu zaskrtnete budou se vsechny
nové polozky na e-shopu automaticky oznacovat priznakem novinka.

Platnost novinky od pridani. Urcuje ve dnech, jak dlouho ma e-shop nové
pridané zbozi povazovat za novinku.

Cena v listé z DPH. Urcuje, zda se cena v kosikové listé bude zobrazovat
s DPH nebo bez DPH.

Defaultni cenova skupina pro registrované. Vychozi cenova skupina, ktera se
nastavi nové registrovanym uzivatelim. Vice v Prdce s cenovymi skupinami
v této casti.

Recyklace. Zde nastavujete zpusob pouzivani recyklacnich poplatkd. Zda se
maji pricitat k cené, zobrazovat zvlast nebo vibec nepouzivat.

Objednavani povoleno. Pokud neni tato volba zaskrtnuta, tak se zakaznikovi
pri kliknuti na tlacCitko Objednat v kosSiki zobrazi hlaska o tom, ze
objednavani neni povoleno.

Odecitat objednavané mnozstvi ze stavu skladem.Pokud je volba aktivni
bude se objednané mnozstvi odecitat z poctu kusl skladem u objednaného
zbozi.

Zasilat kopie objednavky na e-mail.Zapina zasilani kopie objednavky

administratordm na e-maily uvedené nize.

Kopie objednavky na e-mail. Zde zadate e-mailovou schranku administratora
(nebo vice schranek oddélenych strednikem), na kterou chcete zasilat kopii
objednavky.

Kopie objednavky v rozsireném formatu na e-mail. Na tento e-mail se bude
zasilat kopie objednavky rozsirena o dalsi informace, jako je napr. aktualni
skladova dostupnost atd.

Kopie objednavky zakaznikovi. Urcuje, zda se bude zasilat zakaznikovi na
jeho e-mail kopie uskutecnéné objednavky.
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Pocet mist cisla objednavky. Nastavuje pocet mist, na kolik se bude
doplnovat cislo objednavky. Chybéjici pozice se doplni nulami. Napr. pokud
mdte nastaveno 5 mist, tak bude mit prvni objedndvka Cislo 00001.

Pred cislem objednavky. Zde zadany retézec se pouzije jako prefix pred
Cislem objednavky. Neni nutno jej zadavat, pokud jej nebudete pouzivat.

Konstatni symbol. Konstantni symbol, ktery se bude pouzivat pri zasilani
platebnich informaci.

Specificky symbol. Konstantni symbol, ktery se bude pouzivat pri zasilani
platebnich informaci.

Zobrazit zakaznikovi maximalné. Pocet objednavek, ktery se bude
zobrazovat registrovanému zakaznikovi po prihlaseni v seznamu jeho
uskutecnénych objednavek.

Heuréka API kli¢. Zde zadavate API kli¢ sluzby Heureka ovéreno zakazniky.
Pokud je zadan spravny Kkli¢, zobrazi se zakaznikovi pri dokoncovani
objednavky volba pro zaslani dotazniku.

Nova registrace. Zde nastavujete, jak se bude chovat systém k nové
registrovanym uzivatelim. MlzZete nastavit jiné chovani pro uzivatele se
zadanym IC a bez néj. Nebo povolit registraci jen téch uZivatelll, ktefi maji
uvedeno IC.

9.1.3 Zalozka Vzhled

PoloZek v katalogu. Pocet polozek zbozi, které se budou zobrazovat na jedné
strance v katalogu pri vybraném katalogovém zobrazeni.

Pocet v cenikil.PoCet polozek zbozi, které se budou zobrazovat na jedné
strance v katalogu pri vybraném cenikovém zobrazeni.

Pocet novinek s nahledem. Pocet novinek, které se budou zobrazovat
v prehledu novinek s nahledem. Ostatni starsi novinky se budou zobrazovat
pouze jako odkazy.

Maly obrazek. Velikost nahledového obrazku v detailu zbozi. Zména velikosti
se projevi az u nové nahranych obrazka.

Predmét e-mailu. Text, ktery se prida k predmétu odesilanych e-mailovych
Zprav.

E-mail podpis. Podpis, ktery se bude pridavat do e-mailovych zprav.

Datum a ¢as. Zpusob formatovani data a ¢asu pri vypisu v e-shopu.
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9.1.4 Zalozka Komentare

Vychozi nastaveni. Zde urcujete, jestli zakaznikim povolite zadavani
komentard ke zbozi. Pokud nebude tato volba zaskrtnuta, tak se nebudou
zakaznikovi komentare zobrazovat bez ohledu na nastaveni u konkrétniho
zbozi.

Upozornit e-mailem kdyZ. Mizete nastavit zaslani upozornéni v pripadé, ze
je zadany novy komentar nebo v pripadé, ze néjaky zadany komentar ¢eka na
schvaleni.

Pred zobrazenim komentare. Zaskrtnutim této volby vynutite nutnost
schvaleni kazdého zadaného komentare administratorem. Zadané komentare
se tedy ve-shopu zobrazi az v momenté, kdy dojde k jejich schvaleni
administratorem.

Schvalovani komentara. Zde mlizete zadat, kdy bude nutné zadany komentar
schvalit pred zobrazenim administratorem. Muzete tak napriklad nastavit
poCet odkazl, které jsou jesté povoleny, aby nebylo nutné schvalovat
komentar. Nebo seznam nevhodnych slov, které se nesmi v komentari
objevovat.

9.1.5 Zalozka E-maily

V této zalozce nastavujete vsechny e-maily pouzivané v e-shopu a administraci.
Popis jednotlivych e-mailu a jejich pouziti naleznete primo u zadavaného e-mailu.

9.1.6 Prace s cenovymi skupinami

9.1.6.1 Co je cenova skupina?

Cenové skupiny umoznuji priradit zakaznikim riizné ceny jednoho vyrobku. Mizeme
tedy prifadit jiné ceny registrovanym zakaznikim, vyhodnéjsi ceny napriklad
dlouhodobym zakaznikim. Cenové skupiny je mozné plnohodnotné vyuzivat
momentalné pouze s modulem pro napojeni na Helios RED.

9.1.6.2 Prirazeni cenové skupiny nové registrovanym uzivatelim

Je mozné nastavit cenovou skupinu, ke které budou okamzité prirazeni novi
registrovani uzivatelé. Toto nastaveni najdete v menu Nastaveni > Obecné, zde je
polozka Def. cenova skupina pro registrované.
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9.1.6.3 Zmeéna cenové skupiny u registrovaného zakaznika

Z cenové skupiny u jiz registrovaného zakaznika provedete pri editaci daného
zakaznika v sekci Zdkaznici, kde mame k dispozici polozku Cenova skupina.

9.2 Spravci

spravce. Praci na e-shopu je tedy mozno rozdélit mezi vice spravcl -

napr. jeden se stara Cisté o redakéni systém a aktualizaci ¢lanku a

vSéemoznych textl, zatimco nékdo jiny ma pod kontrolou katalog zbozi,
cenotvorbu a objednavky.

& Vas internetovy obchod mUlze samozirejmé administrovat vice nez jeden

V sekci Spravci je zobrazen seznam stavajicich spravcd. Vidite zde vzdy jméno
administratora, jeho login, opravnéni, e-mailovou adresu, datum a cas jeho
posledniho prihlaseni a zda ma tento spravce povoleno prihlaseni do systému.

Kliknutim na ikonku +  mizZete spravci zakazat pristup do administrace, aniZ byste
mazali jeho Ucet.

Nového spravce mizete pridat kliknutim na odkaz Pridat spravce

w2 Pridat spravce | pro vytvofeni nového spravce je potfeba zadat jeho Kfestni
jméno, Prijmeni, E-mail, Telefon, dale pak Prihlasovaci jméno a Heslo. Heslo je
pro ovéreni nutno zadat jesté jednou, aby se zamezilo zadani nespravného hesla
kvali preklepim. Posledni polozkou mlzete nastavit pravomoce administratora.
Spravci muzete zadat plné pravomoce (super administrator) nebo omezené
(administrator). Omezené pravomoce zamezuji spravci pridavat a editovat ostatni
spravce.

9.3 Moduly

.V sekci Moduly se nastavuje konfigurace jednotlivych modull, nastaveni
pro propojeni s ERP systémy, Crontab pro spousténi planovanych Uloh a
) dalsi systémové veci. Popis této sekce je ale nad ramec tohoto manualu.
Vétsina z téchto nastaveni se nastavuje pri instalaci e-shopu a dale uz
neni potreba je ménit.

9.4 Info

I V sekci Info naleznete vypis systémovych informaci jako je verze e-
ﬂ shopu, konfigurace serveru a systémovych proménnych a také odkaz na
XML feed pro Zbozi.cz a dalsi vyhledavace cen.
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10 Statistiky

Statistiky jako nastroj internetového marketingu slouzi ke sbéru a
analyze marketingové podstatnych informaci jako jsou data o
objednavkach, prodejnosti zbozi, pouzivané dopravé a platbé apodh.

Statistiky si mUzete nechat zobrazit jak pro zvoleny den, tak pro tyden, mésic nebo
rok. Pozadovany vybér filtrujete kliknutim na danou polozku v kalendari.

[ objednivicy |[ Prodejnost || Doprava a piatba || Objednavky za rok | Ceska posta |
ﬁ Statistika objednavek

Roéni statistika 2009

< R 009 >

s e N T
1 2 3 4 5 & 7 23 celkem vyrizené nevyrizené stornované vracené

8 9 10 11 12 13 14 24 22 2 20 0 0

15 16 17 18 19 20 21 25

22 23 24 25 26 27 28 16

29 130 7 Graf objednavek

stornované
vracené
yyr-izené

nevurizeng

Jak byly objednavky objednany

pfes shop 22x
pres telefon 0Ox
pres email 0x
Pramérna cena za vyrizené objednavky v K¢

15 772,- K

Trzba za vyrizené objednavky v K&

31544,- K¢
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11 Napojeni na ekonomické systémy

11.1 Helios - Export / Import

11.1.1 Nastaveni modulu

(¥ Spravamoduld

J Helios N Pohoda ” Pohoda kategorie ” Crontab ” Licence N Neptun kategorie 1

Platba  Dobirka 40.00 50060 0 =
Platba lI:lf:’c\ftz:i;erdem (bankovni 0.00 =
Platba  Hotové 0.00 =
Platba  Na splitky - Cetelem 120.00 =
Platba  Na splatky - GE Multiservis 120.00 =
Platba  Online platba ePlatby 0.00 =

11.1.1.1 Prirazeni plateb a dopravy

Pokud budete chtit vyuzivat u objednavek i evidenci poplatki (tedy pokud mame
pro platbu nebo dopravu v Heliosu skladové karty), je treba provést nastaveni v e-
shopu, v opa¢ném pripadé mizeme tuto kapitolu preskocit a pokracovat az bodem
Skladova evidence zdsob. V zaloZce moduly->Helios naleznete moznost jednotlivé
typy plateb a dopravy sparovat se skladovymi kartami Heliosu. Pri nastaveni je
mozno také zadavat DPH, které bude zobrazeno v objednavce.

11.1.1.2 Prirazeni balného

Pri nastaveni balného zadame castku, kterou si Uctujeme za balné, Cislo skladové
karty v Heliosu a DPH.

Pokud evidujeme i balné, je potreba, aby castka balného jiz byla zapocitana
v nastaveni dopravného (doprava a platba -> Zpisob dopravy). Pri prevedeni
objednavky do Heliosu je ¢astka u dopravného o balné ponizena.
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11.1.2 Skladova evidence zasob

11.1.2.1 Detailni export

Detailni export provadime v pripadé potreby pridavat nové nebo editované polozky
z Heliosu na internetovy obchod. Ve skladové evidenci zasob vybereme polozky,
které chceme nahrat na internetovy obchod (napf. pomoci klavesy Insert’).
Nasledné klikneme v menu na Nabidka funkci -> Oznacené karty -> Exportovat do
XML. Pokud nemame jesté vytvorenou vhodnou definici pro export, klikneme na
tlacitko Pridat definici. Tuto definici si mUZzeme pojmenovat tfeba Shop. Nastaveni
exportu mizeme ponechat defaultni, ovSsem pro rychlejsi zpracovani je doporuceno
nasledujici nastaveni:

- Skladova karta [skladova_karta]

o Skupina: zakazat

o Cislo 2: zakazat
- Doplnkové informace [dopln_info_cis]: zakazat
- Definice struktury shopu [tree_eshop]

o Root Key: zakazat

o Level: zakazat

<. Seznam definic exportii

i <

hopTest
i Storno

Wae stay
i
e = Opravit definici

fidat definici

|
o]

= &
(=]

Kopie definice

<
2

Zrudit definici

Nasledné tyto polozky vyexportujeme.

V administraci Shopu vybereme Importy & Exporty > Importy > Helios Vyrobky,
vyplnime formular a odesleme.

11.1.2.2 Aktualizace skladu

Pri aktualizaci skladu je treba vybrat veskeré polozky v systému Helios. Klikneme
na Nabidka funkci -> Oznacené karty -> Export karet do XML. Pokud nemame,

' Pokud chceme zvyraznit vybrané polozky, je tifeba zatrhnout v Podbarvovdni seznamu zdznamii
hodnotu Oznacené karty
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m

pridame novou definici exportu v Heliosu. MiZeme ji pojmenovat Aktualizace
skladu. Pri nastaveni exportu povolime pouze tyto polozky:

- Skladova karta [skladova_karta]

- Cislo [cislo1]

- Cislo [cislo3]

- Aktualni stav [stav_akt]

- Posledni zména [posledni_zmena]
- Rezervovano [reserve]

- Aktivni [aktivni]

:Nastaveni exportu do XML

X

Nastaveni exportu do XML

SESES| Skladova karta [skladova_karta) | Mastaveni polf

[ Skupina [skupina]

0 Gislo 1 [cislol]
[ Mézewv 1 [nazev]
[ Mazew? [nazevd) —

@ Gislo 2 [cislo?]
[ Eielo 3 [cislod)
[ EAMN [cislod)]

b Mj ]
[ Koseficient Mj[koaf_mi] L

[ M2 [mj2]

[ Urnistdni 1 [um1]

[ Umist&ni 2 [um?]

@ Kara sluzby [sluzba]

[ Aktivni karta [aktiv]

[ Typwwr. disla [typ_wrobniho_cisla
[ Dodavatel [dodtel]

[ Uity [ucty]
[ Hmotnost [hmaothost] Globalni nastaveni
[@ Hmosthost-typ [hmotnost_typ] Exportovat prazdné

[ Zaruka [zaruka]

[ Zaruka-typ [zaruka_typ]

a Focatetni staw M) [staw_poc]

[ Poiatecni staw K& / Mj[cena_poc]
() Aktuglni sta [stav_aki]

[ Skladové cena [cena_aki]

[ Minimalni stas [rinim_zasoky]

@ Meximalni staw [maxim_zasohby]
[] Posledni zména [posledni_zmena]
[ Zalofeno [zalozena)

[ Sklad [sklad]

M @B Al B oy P8 el oo o)

| ¥

W

| -
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Po provedeni exportu souboru se prihlasime do internetového obchodu. V menu
vyberete polozku Importy & Exporty > Importy > Helios Vyrobky. Pri tomto importu
je treba zaskrtnout Pouze aktualizace skladu.

Importy
Import

Import Vyrobki

Soubor pro import: no file selected

PFipravit pro export na o
Seznam.cz:

PFidavat komentafFe k 0
vyrobkdm:

Pouze aktualizace skladu:

Pouze zobrazit polozky 0
ktere nejsou v Heliosu:

() Import zboZi z Heliosu

@ Pouzit

11.1.2.3 Pridani fotografii

Pokud mame v Heliosu u jednotlivého zbozi uvedené obrazky, mdzeme tyto obrazky
priradit taktéz polozkam v e-shopu. Je potreba veskeré tyto obrazky nahrat na
pridéleny FTP pristup k e-shopu. Béhem pravidelného cyklu jsou tyto obrazky
systémem prochazeny a prirazeny polozkam v e-shopu.

11.1.2.4 Omezeni

Pokud vyuzivame export vyrobk( na internetovy obchod, je potfeba, aby tyto
vyrobky pochazeli z jediného skladu v Heliosu.
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11.1.3 Pouzivani ceniku

11.1.3.1 Organizace cen v Heliosu u zbozi

Pri importu skladovych zasob na e-shop se presouvaji ceny z rlznych zdroji. Jako
vychozi cena pro shop se vyuziva Prodejni cena 1 ze skladové karty zbozi. Do
shopu se také nahrava Prodejni cena 2 a Prodejni cena 3 a to pod pevné zadané
cenové skupiny Helios prodejni2 a Helios prodejni3. Pokud mame zboZzi zahrnuté
také v néjakém ceniku v Heliosu, je tato cena prirazena v shopu do cenové skupiny.

11.1.3.2 Prirazeni ceniku k zakaznikum

V Heliosu v modulu Obchodni partneri v agendé Partneri najdeme partnera, ke
kterému chceme priradit cenik. Klikneme na Oprava zaznamu, vybereme zalozku
Obchodni a upravime hodnotu Cenik. Pfi nahravani partner( na e-shop se tento
cenik ulozi jako cenova skupina partnera a Partnerovi se nasledné zobrazuji ceny
dle tohoto ceniku. Pokud zobrazené zbozi neni zarazeno v cenové skupiné, ktera je
prirazena partnerovi, zobrazi se mu cena defaultni.

11.1.3.3 Pojmy

Cenik v Heliosu je roven Cenové skupiné na shopu.

11.1.3.4 Omezeni

Nelze vyuzivat cenové skupiny z Heliosu.
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11.1.4 Prace s prodejnimi objednavkami

11.1.4.1 Export z e-shopu

V internetovém obchodé je moznost exportovat objednavky vytvorené pres internet
do aplikace Helios. A to v zalozce Importy & Exporty > Exporty > Helios
Objednavky.

) Exporty

_[ Helios Objed navkv

Export Objednavek

/4, Pocet objednavek které budou exportovany: 15 (v jednom exportu se vygeneruje 1000 objednavek)

Prefix typu objednavky dle
ciselniku v Heliosu:

Ciselna Fada pod kterou 01
bude objednavka vedena:

Cislo skladu z Heliosu kde o1
jsou vyrobky vedeny:

) Export do Heliosu

Prefix typu objednavky: Je dale doplnén o ID shopu zakaznika které je "01" (liSi se pouze v pfipadé Ze vyuZivate vice samostatnych eshop).
Tedy pii zadani "0" je vysledny typ objednavky "001". Tento typ objednavky je tfeba mit zaveden v Ciselnicich Heliosu.
@ PouZit

Pri exportu je treba nastavit tyto parametry:

- Typ objednavky dle ciselniku Heliosu
- Ciselna fada, pod kterou bude objednavka vedena
- Cislo skladu z Heliosu, kde jsou vyrobky uvedeny

Exportované budou pouze objednavky, které jesté doposud exportované nebyly a
nejsou v e-shopu vedeny jako stornované.

11.1.4.2 Import do Heliosu

V Heliosu je treba mit pripravenou ciselnou radu, pod kterou se budou nové
importované objednavky prirazovat. Pokud je v objednavce uvedeno zbozi, které
neni jesté evidovano ve skladovych kartach, je pro toto zbozi skladova karta
automaticky zalozena. Pokud chceme pri importu objednavek do Heliosu také
pridavat zakazniky nebo prifazovat zakaznikim importované objednavky, musime
v konfiguraci modulu v zaloZce ,,Dalsi nastaveni“ nastavte pridavat ,,Dle e-mailu a
IC“, v opacném pripadé ,Nepridavat“.
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V Heliosu otevieme modul Ndkup a Prodej, dale rozklikneme Prodejni objedndvky.
Zde v nabidce Nabidka funkci -> Import dokladi z XML vybereme definici XML nebo
vytvorime novou (upravime dle nasledujici kapitoly). Vybereme nami ulozeny
soubor objednavek z internetového obchodu a naimportujeme do Heliosu.

11.1.4.3 Nastaveni definice Importu v Heliosu

Z defaultnich hodnot zménime:

- Partneri [partner]
o Typ partnera [typ] Povolit
- Skladové karty [sklad_karty] Povolit

11.1.4.4 Mozné problémy

Pri importu se zobrazuje nasledujici chyba a Zzadna objednavka se
nenaimportuje.

Problém je zpusoben tim, Ze neni v aplikaci Helios vedeno zbozi, které je prirazeno
k objednavce. V nasledujicim dialogu si mulzete zobrazit polozky, které nejsou
v heliosu definované pomoci tlacitka Na obrazovku znakové. Tyto polozky je treba
doplnit do aplikace Helios (do Skladové evidence).

. Vyberte zpiisob tisku

Typ definice M &zeyv definice [ [ Ma obrazovku graficky ]

Systémova | Pevné nadefinovana sestava

b

[ || Ma obrazovku dsporné ]

[& Ma tiskamu araficky ]

| |=] Ma obrazovku znakove |

[J Ma tiskarmu znakowveé l

(B eor J(@ v ]
|
|

[ H Do soubaon

[ @ Konec

Po doplnéni polozek v Heliosu je nutné provést znovu naimportovani objednavek.
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